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Descargo de Responsabilidad

A MENOS QUE SE HAYA ACORDADO ESPECIFICAMENTE, EN ESCRITO, SOL-ARK:

(a) NO OFRECE NINGUNA GARANTIA EN CUANTO A LA EXACTITUD, SUFICIENCIA O PERTINENCIA DE
CUALQUIER INFORMACION TECNICA U OTRO TYPO DE INFORMACION SUMINISTRADA EN ESTE MANUAL U
OTRA DOCUMENTACION.

(b) NO ASUME RESPONSABILIDAD U OBLIGACION POR PERDIDA O DANO, TANTO DIRECTO COMO
INDIRECTO, CONSECUENTE O INCIDENTAL, QUE PUEDA SER CAUSADO POR EL USO DE DICHA
INFORMACION. EL USO DE DICHA INFORMACION SERA TOTALMENTE BAJO EL RIESGO DEL USUARIO.

Sol-Ark no se hace responsable por fallas del sistema, daiios o lesiones resultantes de la instalacion
incorrecta de sus productos.

La informacion incluida en este manual esta sujeta a cambios sin previo aviso.

El inversor Sol-Ark 12K debe ser instalado tinicamente por personas calificadas.

Esta version es para MIODELOS PARA EXTERIORES SOLAMENTE, las versiones de hardware anteriores
del Sol-Ark 12K no son compatibles con los diagramas de cableado y las instrucciones aqui contenidas.

El Sistema Debe Tener Polo a Tierra.
El Sistema Debe Tener Neutral.

Solar PV+/PV- NO Estan Conectados
a Tierra.

Polo a Tierra Debe Estar Unido a
Neutral una Vez en el Circuito.
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1. Inspeccione el envio

a.

b.

Compare el estado del paquete con el estado del paquete en la foto que le enviamos antes de
gue saliera de nuestras instalaciones. Debe anotar cualquier daino debido al

envio con el conductor de entrega antes de aceptar el paquete; de lo

contrario, la empresa de envio rechazara cualquier reclamo.
Si hay dafios, contdctenos inmediatamente al 972-575-8875 Ext. 3

2. Guia de Componentes

a.

Swm 0 a0 o

Sensores limitadores de corriente incluidos: sensores CT de 5/8” x2

Sensores limitadores si los compra por separado: sensores CT de 15/16” x2

Sensores limitadores si los compra por separado: Sensores CT de 2” x2

Sensor de temperatura para baterias: para ajuste de voltaje

Toroide para cable de baterias x2

Cable CAT 5 para comunicaciones en paralelo

Llave Allen: para abrir el drea de usuario del sistema

Percha Francesa: para montar el Sol-Ark 12K en la pared

Enchufe WIFI: para actualizaciones de software y monitoreo remoto (juse los tornillos
suministrados para sujetarlo!)
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3. Guia de Distancia Entre Componentes

LONGITUD DEL CABLEADO: CONSULTE EL DIAGRAMA PARA RECOMENDACIONES ACERCA DEL CALIBRE DEL CABLEADO
(AWG), PAGINA 43 PARA DETALLES COMPLETOS

6’ Standard

100’ Standard
6’ Standard
Fits inside user area
7’ Standard
Extendable to 20’ (R145)
Any Distance
Given appropriate wire gauge
Any Distance
Given appropriate wire gauge
Any Distance
Given appropriate wire gauge

10" included
Extendable to 400’ (20 AWG or larger)
Normally open Relay

Extendable to 500’ (10 AWG or larger)

Match distance to Generator

[
- + Battery Rapid CanBus Back Up
]
Temp Shu.tdown /RS485 Coja ] _Eﬂ]_ Generator
Sensor Signal [mlm | %:Iu; or
i ] L
48V Bank e o Smart Load
Gen Lol | ol ]
Limiter Start %%
Sensors Critical Load Panel N ::]g :I:E :
3 Cm][D ]
3 e i
Solar Panels B

Breaker Panel

SI ESTA PROGRAMADO PARA CARGA INTELIGENTE
(SMART LOAD), NO CONECTE EL GENERADOR AL
PUERTO GEN

4. Decida los circuitos de respaldo criticos

a.

Subpaneles son recomendados y necesarios si tiene interruptores de Falla por Arco (Arc-Fault)
/ ICFT (GFCI).
Importante: aseglrese de mantenerse dentro de los limites de amperaje del inversor (por
cada inversor):
Atado a la red = 63A continua (Paso a paso)
Fuera de la red = 37.5A continua / 83A pico
Verifique cada circuito de carga midiendo el amperaje tipico y maximo con un amperimetro de
gancho. Amps x 120 V = Watts
Si tiene interruptores de Falla por Arco (Arc-Fault) / ICFT (GFCI) en su panel principal, le
recomendamos que instale un subpanel para sus cargas de respaldo, no un interruptor de
transferencia multicircuito.
Si utiliza varias unidades de 12K en paralelo, considere alimentar el panel del interruptor
principal directamente como se muestra en el diagrama 5. (Ejemplo: 3 sistemas tendran un
total de 189 A de paso a 240 V)
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5. Monte el interruptor de transferencia multicircuito (no valido para interruptores de falla por
arco/GFCl) O panel de cargas criticas

Load Paso 1. Apague el interruptor principal
Paso 2. Conecte el cable blanco/neutro (4 AWG) a la barra neutra

Paso 3. Conecte el cable verde / polo a tierra (6 AWG) a la barra de

Opt. Limiters Utility

" puesta a tierra
ain
Paso 4. Retire el cable de la carga (12 AWG) del interruptor en el panel y
._E- conéctelo al cable negro “A” (12 AWG) con una tuerca para cable
B == Paso 5. Coloque el cable rojo “A” (12 AWG) del interruptor de
B == transferencia en el disyuntor del panel.
| Paso 6. Repita los pasos 4-5 Sol-Ark 12K
-E. E- para los circuitos A-J User Area
= . . T | ) y =
2 Do | I\Ilote. Tc()do)s ‘;oz cables de corriente i Pl ISNES (CRNCA ©
Q]S alterna (CA) deben ser 4 AWG 11 e I soa || 632 |
2l | m o o I
T =N = Mmoo o
B |- J| TERERRE AR MCTICRICE:
g 1o
F (110 Il__m o e :
] ﬂ m 20A | 20A | 204 | 20A | 15A |15A [ 15A | 15A |15A |15A =
—_— : 19_; L%‘
= | A I Sle] Ay
gel 0
L =R =0 |
] sl ol

Notas Importantes:

Cuando el interruptor de transferencia esta en la posicidon "Gen", esto significa que el circuito esta siendo
alimentado por Sol-Ark (que puede usar Grid / Solar / Battery / Generator automaticamente). Cuando estd en
la posicién "Line", el interruptor de transferencia estd siendo alimentado por la red (Sol-Ark se puede
remover).

La configuracion del interruptor de transferencia se completa una vez que todos los interruptores estan en la
posicidn "Gen". Sol-Ark se encargara del resto.

Si no estd instalando un interruptor de transferencia (fuera de la red o tiene un panel de subcarga de 50 A),
puede conectar el terminal "Load" del Sol-Ark 12K directamente a un subpanel de interruptores de terminal
principal con una capacidad nominal de al menos 50 A.

A Consulte la seccion de diagramas para ver el diagrama de cableado completo

Deben usarse protectors contra tirones para todos los cables que entran y salen del area de usuario del Sol-
Ark 12K

Polo a tierra y el neutro deben conectarse como se muestra arriba, o pueden ocurrir dafios.

Se debe utilizar conducto (o cable con doble aislamiento) para cables de CA que van hacia y desde el Sol-Ark

NO CONECTE LA RED ELECTRICA AL INTERRUPTOR DE SALIDA “LOAD”
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Instalaciones de un solo sistema: instale un disyuntor bipolar de 60 A en el panel principal para la
entrada / salida de la red

a.

Es buena practica instalar en el extremo opuesto de la barra colectora del interruptor principal
(por lo general, esta es la parte inferior del panel de interruptores como se ve en la pagina 5).

Instalaciones de varios sistemas: se recomienda una toma lateral de linea para el punto de conexidén
alared

a.

Consulte el diagrama 5 para ver un ejemplo.

Monte el Sol-Ark 12K

a.

Encuentre una ubicacién adecuada para el (los) sistema (s), teniendo en cuenta las dimensiones
en la Fig. 1 a continuacién.

Aunque el Sol-Ark 12K aun no tiene una clasificacion NEMA oficial para uso en exteriores,
puede instalar el sistema al aire libre y se respetara la garantia.

La pantalla LCD debe protegerse de la exposicion excesiva a los rayos UV.

El sistema pesa 78 libras (35 kg). Asegurese de sujetarlo de forma segura a la pared. Es posible
gue primero deba colocar una placa de montaje en la pared con 6-8 tornillos en los montantes.
Luego, use 2-3 tornillos (apropiados en longitud y tipo para su superficie de montaje) para
montar la percha francesa a la tabla / pared (se recomiendan arandelas).

Monte el Sol-Ark en la cala instalada, asegurandose de que se asiente correctamente y esté
nivelada.

Agregue 2 tornillos en los soportes inferiores.

Sensor Pin Out (Located in Sol-Ark user area)
(1,2) Temperatura de las baterias: el sensor de

temperatura para las baterias no tiene polaridad y

es necesario para corregir el voltaje cuando se
‘ ﬂ ﬂ utilizan baterias de plomo-acido

S

v
5
S

J)/]
AlALA
SEE

N

% (+3, -4) CT1 & (+5,-6) CT2: Transformadores de

corriente utilizados para el modo limitado al hogar y
reduccion de picos

GES

(G

12 13 14 15 16 (7,8) Relé de arranque del Gen: arranque de dos
B cables para generadores, relé simple abierto o
cerrado

(9,10) Relé Gen encendido: No se usa actualmente

(B 11, B 12) Parada de emergencia: Provoque un

corto entre estos pines para iniciar la parada de
& ﬂ ﬂ ﬂ ﬂ y ﬂ J ﬂ emergencia. Esto apagara la salida de corriente
9 ﬁ 9 ﬁ 9 Q 9 9 alterna CA del inversor e iniciard un apagado rapido
@ ® @ @: @ @ @ @ de los paneles fotovoltaicos PV (RSD)

(+13, -14) Seiial de entrada de 12V opcional para

3 4 5 6 7 8 9 10 2pagado rapido RSD

(+15, -16) Fuente de alimentacion de 12V para
transmisores RSD: como TIGO y Midnite
Clasificado para un maximo de 1.2W (100mA a 12V)
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9. Conecte las baterias (Sol-Ark debe estar APAGADO)

a. Conecte las baterias al Sol-Ark 12K como se muestra en la Fig. B a continuacion.

b. Fig. A: Instale las ferritas incluidas (componente e. En la pagina 3) en los cables de
entrada de la bateria. Deslice la ferrita sobre los cables de |la bateria de modo que
ambos cables queden dentro del toroide (como se muestra en la Fig. A).

c. Al conectar las baterias, aseglrese de que el interruptor incorporado para
desconectar las baterias esté en la posicidn de apagado mientras las baterias estan
conectadas, o se produciran arcos eléctricos.

d. Instalaciones de multiples sistemas:

i. Todos los sistemas en paralelo estan conectados al mismo banco de baterias, y cada
sistema tiene sus propios cables de bateria para conectarse al mismo banco de baterias
grande. No utilice bancos de baterias independientes para sistemas en paralelo.

Fig. B

Estante de 16 Sol-Ark PCC-230
Negativo a

Sol-Ark

Positivo a
Sol-Ark

>9 Positivo a
Negativo a Sol-Ark
Nota: las baterias PCC son apilables Sol-Ark

JADVERTENCIA! No apile mds de 2 bancos de altura!

Sol-Ark 12K es un sistema de 48V. No conecte el
banco de baterias a ningln otro voltaje
nominal. Cuando use baterias de 12V no exceda
4 baterias en serie. Cuando utilice otras
sustancias quimicas de baterias, manténgase
Fig. C dentro del rango de voltaje: Min 43V - Max 63V

iNO invierta la
polaridad de las
baterias! iSe
produciran danos!

Nota: antes de encender instalaciones de varios sistemas, consulte la nota de aplicacion de varios sistemas
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10. Instalacion de paneles solar
1. Sol-Ark 12K tiene 2 pares separados de entradas para paneles solar. (Doble MPPT)
3. Maxima entrada de FV (PV):
13.000 W (+/- 5%) por sistema (6.500 W por cada MPPT) PV = 500 Voc max.

Maxima entrada de corriente de cortocircuito Isc por MPPT: 25A (autolimitante a 20A a 450Voc / 300Vmp o
18A @ 500Voc / 400Vmp)

Nota: Se produciran dafios si PV Voc> 550V.
4. Conecte las cadenas de paneles solares al sistema como se muestra en las paginas 9/10.

5. Cadenas paralelas por cada MPPT deben tener el mismo voltaje, PV1A / B deben tener el mismo voltaje si se
utilizan ambos (consulte Fig. E). Esta bien que cadenas paralelas del mismo MPPT estén orientados hacia
diferentes direcciones.

6. La conexidn a tierra del marco del panel se puede realizar a cualquier puesta a tierra de la casa mediante un
cable 12AWG. Los montajes generalmente unen los marcos, por lo que solo se necesita 1 cable polo a tierra.

Nota: Maximo nimero de paneles en serie (regla general, siempre verifique que las caracteristicas de la
cadena estén dentro de las especificaciones): 60 Cell: 10 72 Cell: 9 96 Cell: 6

PV input PV input
Positive Negative
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Si usa conectoresen Y: (Corriendo dos cadenas en paralelo, totalizando 20 A (autolimitando)) Nota: se
pueden usar cables separados por cadena, y el minimo por cadena es generalmente de 5 paneles o0 175 V)

String PV1A

Y-connector Y-connector

PVinput1l

PVinput 1 .
Negative

Positive

Y-connector Y-connector

PVinput 2

PV input 2 .
Negative

Positive

Enero 27 2021 10



11. Conexién a un generador (solo 240V / 208V)
a. Generadores de menos de 10 kW - Ver diagrama 1

i.
ii.
iii.
iv.

Vi.

Conecte la salida del generador al interruptor “Gen” en el panel de usuario de Sol-Ark 12K.
Solo se admiten generadores de 240V / 208 V.
Se prefiere una THD de menos del 15%, pero no se requiere.
Si tiene paneles solares acoplados a CA (AC) y un generador, entonces debe usar la
configuracion Tiempo de Uso (TOU) para evitar que se solicite el generador durante el dia o de
lo contrario se produciran dafios. Simplemente desmarque la casilla "charge" para los
intervalos de tiempo que pueden tener produccion fotovoltaica (PV).
Si no estd conectado a la red, conecte la salida del generador a la entrada “Grid” en el Sol-Ark y
seleccione la opcién “GEN connected to Grid input” (GEN conectado a la entrada Grid) en la
pestaiia “Sell Control” del menu de configuracidn de la red “Grid Setup”.

1. Home Screen = Gear Icon = Grid Setup = Sell Control

El modo “Gen Peak Shaving” se utiliza para evitar que Sol-
Ark sobrecargue generadores pequeios. Los sensores CT Display| Time| Advance| Alarmsasafety] Factory Reset| Paralle
deben colocarse de modo que midan L1y L2 desde la
salida del generador con las flechas en los sensores
apuntando hacia el generador. El valor "Power" es el Gidposkshaving  Power [ 4000
umbral en el que Sol-Ark contribuird y evitara que el | Auto detect Home Limit Sensors
generador se sobrecargue. Este modo ajustara
automaticamente el amperaje de carga del generador

Solar Arc Fault ON Clear Arc_Fault

" Gen peak-shaving Power | 7000W

CANCEL OK

para evitar una sobrecarga.

b. Generadores de reserva> 10kW - Ver diagrama 3

Si no esta conectado a la red, puede conectar el generador directamente a la entrada "Grid" del
Sol-Ark 12K, que percibird el generador como si fuera la red eléctrica. Debera seleccionar la
opcion “GEN connected to Grid input” en la pestaia “Sell Control” del menud “Grid Setup”.

1. Home Screen = Gear Icon = Grid Setup = Sell Control
Si tiene paneles solares acoplados a CA y un generador, entonces debe usar la configuracién
TOU para evitar que se solicite el generador durante el dia o de lo contrario se produciran
danos. Simplemente desmarque la casilla "charge" para los intervalos de tiempo que pueden
tener produccién fotovoltaica.
Al estar fuera de la red, tendra "Grid Sell" desactivado y solo necesitara sensores CT si planea
usar el modo “Gen Peak Shaving”. Consulte la descripcidn anterior.
Para que su generador funcione mejor con Sol-Ark: En "Grid Setup", haga lo siguiente:

1. Seleccione “Limited to Load” (Limitado a las cargas)

2. Seleccione “General Standard” (Standards Generales)

3. Aumente el rango de frecuencia de la red a: 55-65Hz
Si usa un generador grande con un interruptor de transferencia para toda la casa, sugerimos no
usar los disyuntores de entrada “Gen” en el Sol-Ark. En su lugar, use el cableado doméstico
existente para distribuir la energia del generador (a través de su interruptor de transferencia
"Gen" existente, generalmente al panel principal en la casa o edificio).

12. Ubicacidn de los sensores y accesorios:

a. Sensores limitadores (sensores CT)
i.

Fig. F

Instalelos en los cables de servicio eléctrico conectados

en L1y L2 (vea el diagrama de la pagina 11). Es requerido si
esta en modo “Limited to Home” (poner a cero el contador) y
“Peak Shaving”. Verifique el tamafio de su cable antes de
realizar el pedido para asegurarse de que los sensores encajen.

b. Sensor de temperatura de la bateria
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i. coléquelo entre las baterias. Cinta es un método de montaje comun. (Ver Fig. F). Nota: el sensor
de temperatura no es necesario para las baterias de litio. Este sensor no tiene polaridad cuando
se conecta al terminal de sensores del Sol-Ark.

c. CanBus & RS485

i. Para conectar las baterias al Sol-Ark 12K a través de conectores RJ45, debera empalmar el
extremo que se conecta al Sol-Ark 12K. Utilice los dos conductores del medio.

ii. RS485 es el boceto 4 de SunSpec (no funcionara con el boceto 3).

d. Sefal de inicio del generador (dos cables)

i. Relé normalmente abierto que se cierra cuando el estado de inicio del generador esta activo.

ii. Sisugenerador solo arranca con la pérdida de 120/240 V hacia el generador, le sugerimos usar
un relé DPST a la salida del inversor.

e. Sefal de apagado rapido de modulos FV (PV)

i. Lasefal de 12v/ 200mA esta presente hasta que el Sol-Ark se apaga con el boton frontal

f. Sefial de parada de emergencia

i. Utilice un interruptor normalmente abierto para conectar los dos pines de parada de
emergencia. Cuando se active, la fuente de alimentacién para apagado rdpido (RSD) se cortardy
la salida de CA del inversor se detendra.

g. Antena WI-FI

i. Necesario para monitoreo remoto y / o actualizaciones de software.

13. Pruebay encendido del Sol-Ark 12K

a. Verifique el voltaje de cada circuito de entrada fotovoltaica (PV)

i. No debe ser superior a 500 Vdc con temperatura de circuito abierto corregida.

ii. NO conecte PV + O PV- a GND (Polo a tierra).

iii. Es bueno verificar la polaridad (si la polaridad esta al revés, el Sol-Ark mostrara voltaje de OV).

b. Verifique el voltaje de entrada de la red eléctrica (los voltajes mostrados son para América del Norte)

i. Asegurese que L1 a Neutro mida 120Vac al igual que L2 a Neutro.

ii. Asegurese que L1 a L2 mida 240Vac.

iii. Compruebe que neutro y polo a tierra sean ~ 0 Vac.

c. Verifique el voltaje de la bateria

i. Encienda el interruptor de la bateria (si usa una bateria de litio).

ii. Encienda el interruptor de la bateria, incorporado en el area de usuario del Sol-Ark.

iii. El voltaje debe ser de 45 Vdc a 60 Vdc.

d. Sitodo esta bien, encienda los interruptores “Grid” y “Load”, y gire la perilla de PV hacia "ON".

i. Nota: (Si PV+/- estan al revés: Sol-Ark mostrara un voltaje de 0 para PV)

El sistema se iniciard con energia fotovoltaica (PV), Grid (Red eléctrica) o bateria Encendida/Apagada.
Presione el botdn de ENCENDIDO / APAGADO en la parte delantera y la luz debe encenderse.

g. Siinstald sensores de limite para el modo “Limited To Home”, es fundamental que verifique la
ubicacién y direccién adecuadas de los sensores. (La funcidn de aprendizaje automatico evita esta
seccion si no es de 208 V o no se instalan baterias, y la funcidn se puede encontrar en la pestafia
“Advanced” del menu “Basic Setup” (configuracion basica) en “Settings” (configuraciones))

i. Con un multimetro de corriente alterna CA, verifique que el voltaje L1 en la entrada / salida de
CA sea 0 Vac con la conexidn principal L1 en el panel. Lo mismo para L2.

ii. Para verificar las conexiones del sensor a Sol-Ark, intente quitar un sensor de la conexidn
principal L1. La potencia deberia bajar a OW.

iii. Para verificar la direccidn correcta del sensor, con cualquier carga en el hogar, HM: + vatios sera
positivo. Si enciende los paneles solares y habilita “Grid Sell”, deberia ver HM: - vatios si esta
produciendo mas energia de la que consumen las cargas. Y si habilita el modo “Limited to
Home”, entonces HM: ~ 0 vatios para poner a cero el contador (el sistema iguala las cargas
dentro del 99%).
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14.

15.

a.

a0 oo

Configuracidn basica
a. Pantalla: “Auto Dim” (atenuacion automatica) debe estar habilitada para que la pantalla esté cubierta
por la garantia. Pantallas LCD a color se atenuan si se dejan encendidas continuamente por afios.
b. Hora: Establezca la fecha y la hora del sistema.
Programacion de las configuraciones de la bateria
Capacidad de la bateria
i. Esto permite a Sol-Ark conocer el tamafo del banco de baterias. El sistema también es de
autoaprendizaje a medida que las baterias envejecen.
ii. Main Menu = System Settings = Battery Setup = Batt = Batt Capacity
Utilice voltaje de bateria 0 % de carga
i. Utilice lo que le resulte cdmodo. La mayoria de los instaladores prefieren voltaje, mientras que la
mayoria de los propietarios prefieren % de carga. (Nota: si se selecciona “Lithium BMS” pero no esta
presente, Sol-Ark forzara el modo de voltaje)
Carga de bateria y corriente de descarga
i. Paraobtener una lista de configuraciones para baterias de uso comun, consulte la seccién de “Nota de
Aplicaciones Comunes con Baterias” de este manual
ii. Para AGM e inundadas, recomendamos amperaje de carga/descarga = tamafio de bateria Ah x 20%
iii. Para litio, recomendamos amperaje de carga/descarga = tamafio de bateria Ah x 50%
iv. Para baterias de gel, siga las instrucciones del fabricante
v. Cuando esté fuera de la red Sol-Ark se apaga si excede la corriente maxima de descarga por 10 segundos
Tipo de Bateria
i. Navegue hasta el menu de carga y configure los valores apropiados para la quimica de su bateria. El
manual del propietario es una buena referencia para las baterias de plomo-acido.
ii. Main Menu = System Settings = Battery Setup = Charge
Quimicos de bateria admitidos (se requiere una configuracion de 48 V para todos los quimicos)

i. Plomo-acido

= AGM, Gel, Mojada
ii. Litio

=  NCM, LiPo4

iii. NiFe (Nota: debe utilizar una configuracién de 37 celdas en serie, 44.4 V nominal)
= Absorcidny ecualizacién deben ser 61 V, 3 horas y dias = 1 (todos los dias). flotacién =53.7 V

Tipo de
bateria

Etapa de
Absorcién

Etapa de
flotacién

Etapa de

Ecualizacion
(cada 30 dias 3hr)

AGM Predeterminado

AGM (or PCC)

14.4v (57.6v)

13.5v (53.6v)

14.4v (57.6v)

Gel 14.1v (56.4v) | 13.5v (54.0v)
Mojada 14.7v (59.0v) | 13.7v (55.0V) 14.7v (59.0v)
Litio 14.1v (54.6v) | 13.2v (54.3v) 14.1v (54.6v)

Descarga de la bateria

i. Permite definir la profundidad de descarga que permitira el sistema antes de usar la red / generador
para cargar el banco de baterias. Energia solar es siempre la prioridad al cargar el banco de baterias.
ii. Main Menu = System Settings - Battery Setup = Discharge

. Configuracidn de la Red eléctrica

Grid Sell: vatios maximos vendidos a la red eléctrica
Limited To Home: limita la energia producida por el sistema para satisfacer la demanda del hogar

Limited To Load: limita la energia producida por el sistema para satisfacer la demanda de las cargas conectadas
Time of Use: usa energia de la bateria para apoyar el modo programado en las casillas seleccionables

times/watts/DoD

Enero 27 2021
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17. Configuracion de monitoreo remoto
a. Dongle con Ethernet
i. Abrala carcasa del dongle
ii. Pase el cable Ethernet a través de la abertura provista y conéctelo al puerto RJ45
iii. Vuelva a montar la carcasa del dongle
iv. Enchufe el dongle en el Sol-Ark y asegurelo con los tornillos suministrados
v. Sitodo estd bien, vera luces rojas y verdes sélidas
vi. Registre su dongle a través de la aplicacidn o en la pagina web www.mysol-ark.com
b. WIFI (a través de su teléfono celular o computadora)
i. Enchufe el dongle con WIFI en el Sol-Ark
ii. Usando su dispositivo, busque redes WIFI y seleccione la que coincida con el nimero S/ N de su dongle
o la que comience con "EAP" 0 "E470 - ##H# - #HHH"
= Contrasefia: 12345678
iii. Una vez conectado al Dongle
= Siga estas instrucciones en las siguientes paginas

Una vez que se complete la configuracion, el dongle tendra una luz verde fija y una luz roja fija
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Configuracion WiFi (Video: https://youtu.be/99qoz8jHswA) App del teléfono

1. Descargue la aplicacion en su teléfono:

iPhone: Android:
https://play.google.com/store/apps/
https://apps.apple.com/us/app/powerview-es/id1460941008 details?id=com.elinter.app.ups

2. Abra la aplicacion

3. Cree una cuenta (Instaladores, favor consultar la advertencia)

ull T-Mobile & 9112 AM 7 44% J ull T-Mobile & 9112 AM 7 44% @ )
<~ Create Account

Atencion Instaladores

Si planea agregar una

instalacion a su cuenta de

9 instalador para monitorear
multiples instalaciones,
a v > primero debe crear una planta

en la cuenta del cliente. Una
vez creada, el cliente puede
compartir la planta con el

instalador a través de la
aplicacion (presione

prolongadamente el nombre
de la planta) o la pagina web
(presione “...” junto al nombre
de la planta en PowerView).
Las cuentas de instalador solo
se hacen llamando a nuestra
linea de soporte 972-575-8875

Ext.2

Forget Password?

’ Create Account _’—

Llene el formulario y
presione “Create Account”
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4. Inicie sesion

il T-Mobile 7 912 AM 7 44% ()

ull T-Mobile & 9:156 AM < 44% @ )

My Plants +

N Q. Plant Name

\

orget Password?

location unauthorized

Create Account

Si ve esta ventana
emergente, habilite la
configuracién de ubicacion
en su dispositivo

o

My Plants Device Alert Me

5. Agregue una planta

all T-Mobile = 9:16 AM < 44% @ ) witl T-Mobile = < 42% @ ) oll T-Mobile 7= 9:38 AM < QH40%@ )
My Plants + = New Plant
Q. Plant Name SN E47011970046
—
KEY QRGQQQSRVXLRUQMD
Plant Name
Capacity
Currency $
»  Income Ratio

Time zone (UTC-05:00)Eastern Time(US & Canada)

Escanee el codigo
QR del dongle

Seleccione el icono “+” Address

Elija un "Nombre de planta",
ingrese capacidad para su
Laiicct . .,
o instalacién (PV) y una tasa de
My Plant: Device Alert M:
ingresos (esto es cuanto ahorra
al producir energia solar)
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6. Conecte su sistema a Internet

al T-Mobile 2 10:57 AM

wll T-Mobile & 10:57 AM ¥ Q129%E

My Plants -+ Me

Q. Plant Name

Test offlne
pi. & Power Today Generation
e ow OkWh =

First Last

dustin@sol-ark.com

B Change Password

ul T-Mobile & 10:57 AM

7 Q129% 0

 D129%0

<« Tools

Common tools

(O]

Find device Scan

[gia]
o 4“4

R

Seleccione “Find device”

Seleccione “Tools”

‘( £ Tools
Langua
£ About Us
Seleccione el icono“Me” Logout
4] ) —
My Plants e
My Plants Device

al T-Mobile 5 10:58 AM 4 QH29%0

&« Config Device

wl T-Maobile 10:58 AM 71 29% 0

&« Connect To Router

This device has connected to : TP-LINK_735E

s T 12:00 1002 M- . oy z

—_—_—" dispositivo y conéctese a la
. O red WiFi que comienza con:

v Eapoiest = O

EAP-# i

(@) Please select wireless network with prefix "EAP-"
in "Settings - Wireless LAN" of the phone and
return to this page when the connection is

successful. la aplicacién

GO SETTING

Una vez que vea esta
pantalla, vaya a la
configuracion de WiFi de su

Contrasena: “12345678”

Una vez conectado regrese a

SSID

pls_select >

Password

Seleccione “Pls_select”
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ol T-Mobile 7 10:58 AM 7 29%E )

[ Choose Network

= X2118375184459

= X2118370747593

= X2118370634889

% TP-LINK_735E

Seleccione la red WiFi
local que proporcionara
la conexion a Internet al
sistema.

No seleccione la red WiFi
del dongle

= TWCWiFi

il T-Mobile 5 10:59 AM

& Connect To Router

This device has connected to : TP-LINK_735E

ssiD
TP-LINK_735E

Password

Una vez que haya
seleccionado su red,
ingrese la contrasefia
de esa red WiFi aquiy
luego seleccione
"confirmar"

7. Empiece a monitorear

sl T-Mobile & 11:00 AM 5 QU20% 6] il T-Mobile 11:00 AM
My Plants Ar (& Test
Q, Plant Name Generation Feed-out
0.0uwn 12.6wn
Consumption Income
——

Test
Power Today Generation
ow OkWh

Seleccione su planta

o

My Plants Device Alert e

0.2iwn 0.00s

. »
482 W
.
[Et 100%
426 W
Day Daily Monthly

¥ 0 28%@

Las luces tardan unos 60
segundos en encenderse
después de la configuracidn.

LED rojo: conectado a Sol-
Ark y tiene energia.

LED verde: conectado a
Internet y al servidor

LED verde intermitente:
conectado al enrutador,
pero no al servidor
(generalmente un problema
de VPN o firewall)

Feed-in
o.okWh
SOC
100+
Esta pantalla
es la vista en
tiempo real
£
@ @
ow
Annal Alarmas

101

Datos graficados

informaciény
programacion del sistema
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Instrucciones de configuracion usando direccion IP (PC o teléfono inteligente)

Tenga en cuenta que este método solo logra la conectividad a Internet. Para
el registro y la administracién de la cuenta, use la aplicaciény /o

www.mysol-ark.com

1. Conéctese al Dongle:
a. Configuraciones - Wi-Fi - Seleccione la red con E##### (Los ultimos 5
digitos de su niumero serial SN)

Wi-Fi Direct  }

P/N: EESW-D200-00

S/N: E470 1197 0046
Y: QRGQ QQSR VXLR UQMD

EAP-70162

SolArk

TP-LINK_735E

Contrasena: 12345678
DIRECT-1d-HP M477 LaserJ..
* Descargo de responsabilidad: el

dongle wi-fi no tiene Internet, adn
EAP-40006 necesita estar conectado al dongle
para este proceso.

DIRECT-76-HP M477 LaserJ..

10148 @ @ @

» GO B 1. Inicie sesion en el portal web utilizando
- cualquier navegador de busqueda:

e a. Abra Google or Safari - escriba en la
el barra de busqueda 10.10.10.1

| s s |

| |

| |

r_—“ﬁ_

| ————— = |
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2. Desplacese hacia abajo hasta que vea Conexidn
Wi-Fi:
b. Una vez que vea la configuracién de la
conexion Wi-Fi, seleccione el botdn Escanear

’ para buscar redes de area local.
| ————— ]

Connection Connect Fail
Status:

Wi-Fi SSID: wifi_test
Connection Connect Fail
Status:

Using the following static IP address

Address

0.0.0.0
Netmask: 0.0.0.0
Gateway: 0.0.0.0

Chengdu E-Linter Information Technology Co., Ltd. All Right Reserved

3. Vera varias redes; elija la red doméstica (no la
red del dongle).

Wi-Fi SSID: wifi_test
Connection Connect Fail
Status:

Using the following static IP address

Address 0.0.0.0

Netmask: 0.0.0.0

Gateway T

a3 * Descargo de responsabilidad: conectar el dongle a través de la
direccién IP solo conecta el dongle a Internet.

e *TODAVIA DEBE CREAR UNA CUENTA A TRAVES DE LA APLICACION

SolArk

DIRECT-1d-HP M477 LaserJet

CableWiFi
SpectrumWiFi Plus

EAP-70070

z POWERVIEW.

FreeMotion-2G
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4. Ingrese la contrasefa para su red y seleccione Aceptar
| c. Seleccione “Network” (Red) —> Ingrese la
contrasefia = Seleccione “Connect” (conectarse)

TP-LINK_735E

Router Password

2. Una vez que ingrese la contraseiia, toque el botdn “Save” (Guardar) debajo
de la informacidn de Wi-Fi

Cameton,  Copmehin Si tiene éxito, deberia obtener una R
P e —— luz roja y verde en el Dongle que
indica que estd conectado. 3

00-0020-M$33

ANON ¥TXA 4500 DOHD A3 Cpat Bl

| wicissio:  wif_test LED rojo: conectado a Sol-Ark y
e e tiene energia.

ng the following static IP address

0000 LED verde: conectado a Internet y
HetmaZ. 0000 al servidor

0000

LED verde intermitente:
conectado al enrutador pero no al
servidor (generalmente un
problema de VPN o firewall)
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Solo sistemas con proteccion contra pulso electromagnético (E.M.P):

Instalacion de supresores

e Sisu sistema se comprd con proteccion contra relampagos y pulsos electromagnéticos (Lightning /
EMP Hardening), la gran mayoria de la proteccidn esta en Sol-Ark. Sin embargo, también tiene
supresores EMP que se instalan en los cables de alimentacidn de los aparatos que estan conectados al
interruptor de transferencia. Aunque no es critico, se recomienda que se instalen lo mas cerca posible
del aparato.

e También tiene supresores EMP que se instalan en ambos cables del panel solar con una brida. Cuanto
mas cerca del panel, mejor. Si nos compré los paneles, ya instalamos una proteccion > 150kV / m
dentro de los paneles solares.

Si usa paneles que
no son de Sol-Ark

Diagrama de parada de emergencia (solo disponible en ciertas versiones de hardware y mostrado con TIGO

TS4)
ﬁ r—;——nj ] — — - — M — = I
r,:f:\- I-:f:- . 1 O e — @ o .:';: 0 OO O 'E-EJ ! MC4 Connectors: TIGO TS4-F
) ® ® ® | mET——— T == Grid Gen | Load Out | : Never Disconnect under load
9 T 1 E ® | 63A 50A 63A | I
1 AR 5{%'1 iy === ol =|oe oo o|p |ﬁ| IT | |ﬁ| IE'

. Paralle ———1 - == = 1

- — e D OO OO {1 0 1 I

@ L[] canees = I 1 X - -
= parallel MODBus = L2 L1 | L2 Li|L2 LI |
T R ® Y @ OO0 O00O0 X
@ | |l | X
5 wE 1
. 1
- 1
,,r‘fv‘fi I
M| @ ; ]
) JD & .

» Ep)
PV Input
Transmitter
Qutput Coil
Pin11 .Pin 12 Pin 16
Normally Open _ Transmitter
Pin 15

Rapid Shut Down
Located Near
Grid Meter
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Diagrama de hardware de apagado rapido (Midnite RSD por cada cadena fotovoltaica)

. . Switched
' N i N 611l Grid Gen Load Out|
I el =t ! Conductor .
() | 63A 50A 63A | [ Receiver Positive Out
- - A/ Do not bypassreceiver.
Tl | | . - ) NP e T p— This line isrequired by
Paraﬂ ' . . || ! | t the receiver
Battery — | InN Ll L
CANBus —t T T }
1 L2 L1 L2 L1 | L2 L1
| MODBus - O O o O MC4 Connectors TP
: 2 e | Never Disconnect under load i |_ |_ i
bl 2l !
IRBEED H if ﬁln D‘ﬁ
@ )
i
. 0] o
o] O
[S] O
0] o
(1 [ L] HE| (NN L1
f @& { INEEEEEEEEE EEEEEEEEEEE
— Y —— || ANEEEEEEEEN (EEEEEEEEEEEN
String of panels Last Panelin String
Repeat this setup for each string of panels
Transmitter
Qutput Coil
One Transmitter can
. . broadcastto upto 4
Pin11 Pin 12| Pin 16 / )
—i— receivers
Normally Open o1 Transmitter
Rapid Shut Down 0 "
Located Near
Grid Meter

Nota: Si hay sistemas en paralelo: la parada de emergencia debe conectarse al sistema Maestro con la direccion 01 e
iniciard la parada de emergencia para todos los sistemas en paralelo con un solo boton

Nota: La fuente de alimentacion incorporada de 12 V en el drea de usuario del Sol-Ark (pines 15y 16) tiene una

potencia nominal de 100 mA (1.2 W)

Nota: el transmisor cabe dentro del drea de usuario del Sol-Ark 12K pero puede causar interferencias (a veces
es necesario colocarlo fuera del drea de usuario)

Nota: Los optimizadores TIGO son compatibles con el Sol-Ark 12K (no utilice la fuente de alimentacion de 12 V
incorporada en el drea de usuario de Sol-Ark para alimentar el transmisor Tigo Optimizer TX)
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Sol-Ark-12K-P Specifications Protection & Certifications

Solar Output Power 12000W Electronics certified safety by SGS labs to NEC
Max allowed PV Power 6500W+6500W = 13,000W & UL specs —NEC690.4B & NEC 705.4/6 Yes
Max PV power delivered to Battery & AC outputs 12000W Grid Sell Back — UL1741-2010/2018,

IEEE1547a-2003/2014, FCC 15 class B,
Max DCvoltage 500V@18A, 450V@20A

UL1741SA, CARule 21, HECO Rule 14H Yes
MPPT voltage range 150-425V
Starting voltage 175V PV DC disconnect switch — NEC 240.15 integrated
Number of MPPT 2 Ground Fault Detection — NEC 690.5 integrated
Solar Strings per MPPT 2 wjo fuses, 3 w/ fuses PV rapid shutdown control — NEC 690.12 integrated
Max DC current per MPPT (self limiting) 20A@300V, 18A@400V PV Arc Fault detection — NEC 690.11/
Max AC Coupled Input (Micro/String Inverters) 9,600W / 9,600W UL1699B integrated
Connections 120/240/208V split phase ACinput/output 50A breakers integrated

9000W 37.5A-L (240V)
Continuous AC power to Grid (On-Grid) 4800W 40A L-N (120V) Battery breaker / disconnect integrated
9000W 37.5A-L (240V) - 3n g an g :

Continuous AC power to Load (Of-Grid) AS0OW 40A LN (120V) User wiring enclosure w/ %” & 1” knock-outs integrated

Solar Flare/EMP Hardened to 2015 MIL-STD-
Surge AC power 10sec 16,000VA L-L (240V) .
Surge AC power 16ms 25,000VA L-L (240V) 461G (Independently tested June 2018) optional
Parallel Stacking 2-8(240V), 2,3,6,9 (208V)
Frequency 60/50Hz T pr———

o & o
15120W 63A L-L (240V) O* )% Ve
Continuous AC power with Grid or Ge nerator 7560W 63A L-N (120V) T ¥ ‘,5,,“‘.,,:‘;3_5:‘ » {R‘ub . :‘ _Wtu
CEC Efficiency 96.5% (Peak 97.5%) om0 <
Idle Consumption typical — no load 60W o
Limited to Household or
Sell back power modes Full Grid-Tied
I I
Design (DCto AC) Transformerless DC I I
Response Time (Grid-Tied to Off-Grid) 4ms
Power Factor +0.9-1.0 | o ! 4
Battery (optional) Output Power 9000W g b
Type Lead-Acid or Li-lon
Nominal DC Input 48V Tle ol
Capacity 50 —9900Ah
Voltage Range 43.0-63.0V 4 A\
Continuous Battery charging output 185A S I
Charging curve 3-stage w/ equalization
Grid to Battery Charging Efficiency 96.0% a @ @
@ L

External temperature sensor included ) o i
Current shunt for accurate % SOC integrated — _
External Generator Start based on voltage or % SOC integrated

Communication to L ithium battery

CanBus & RS485

General

Dimensions (H x W x D) 30.0”"x 18.30” x 10.00”
Weight 78 Ibs

Enclosure NEMAtype 1 (Outdoor Rating Pending)

Ambient Temperature (3 variable speed fans)

-25to 55C, >45C derating

Display Color touch screen
Wi-Fi Communication (monitoring or SW up dates) included
Snap on sensors for limited selling to Ho usehold included
Standard Warranty (verified by HALT testing) 10 years
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Consejos de Instalaciéon Fuera de la Red

e Los sensores limitadores no son necesarios para instalaciones
completamente fuera de la red a menos que se utilice “gen peak shaving”
con un generador conectado al interruptor “Grid”.

e Elinterruptor “Grid” en el Sol-Ark debe usarse como la entrada del
generador (generadores de 4 a 30 kW) para que mantenga la capacidad
de salida de carga inteligente (Smart Load) cuando no esté conectado a la
red. Smart Load le permitird hacer funcionar electrodomésticos no

wetup
Batt | Charge | Discharge | Smart Load

Use Gen input as load output

For Micro inverter input

Solar Power(W)
When Grid Connected

If selected, Use Grid Input for Gen charging
with Grid Limiter set to Load or home

Smart Load OFF Batt 51.0V 95%
Smart Load ON Batt

54.0v 100% 500w

CANCEL | OK

esenciales de alta potencia (agua caliente, deshumidificador, bomba de calor, bomba de riego) con energia solar

s

en lugar de baterias. Por lo tanto, utilizard “Grid Charge” (estara predeterminado) en el menu “Battery

Setup/Charge”.

e Cuando esté fuera de la red, no es necesario un interruptor de transferencia, simplemente conecte el disyuntor

“Load” (Carga) del Sol-Ark a toda la casa.

e No utilice los modos “Grid Sell” o “Limited To Home”. Solo use “Limited power to load” (esta predeterminado).
e El arranque automatico del generador “Auto Gen-start” funciona como un interruptor de 2 cables (cierra el

circuito cuando se necesita cargar)

o Elarranque automadtico del generador se activara cuando el
voltaje o porcentaje de la bateria alcance el nivel programado en
el menu de configuracién de la bateria. Una vez activado, el
generador continuard cargando las baterias hasta que estén
aproximadamente al 95% de su capacidad (este porcentaje no es
programable) antes de apagar el generador.

o Al usar Sol-Ark para controlar un generador, una funcién de

Batt | Charge | Discharge [ Smart Load I
Startv 490v | 490V st 55.2v
Start% | 30% 20% Absorption V 57.6V
A 20 | 60A Equalization V. = 58.8V
90 days
Gen Charge /' Grid Charge
2.0 hours
CANCEL OK

ejercicio encendera el generador una vez a la semana los lunes por la mafana a las 8 AM.
e Cuando utilice un generador fuera de la red, recomendamos cambiar “grid reconnect time” (tiempo de

|ll 4

reconexion a la red) en la pestafia “Sell Contro

del menu “Grid Setup” a 30 segundos; de lo contrario, el Sol-Ark

no cargara desde el generador hasta que haya estado encendido durante al menos 5 minutos por el valor

predeterminado de 300 segundos.

e Enla configuracién de Grid / Sell Control, seleccione “General Standard” y “GEN connect to Grid Input”. Luego
vaya a “Grid / Grid Input” para ampliar el rango de frecuencia de entrada a 55-65Hz para funcionar con cualquier

frecuencia de generadores.

e Sidesea utilizar una turbina edlica junto con Sol-Ark 12K, la turbina debe
tener un controlador de carga de 48 V con vaciado de carga para evitar
sobrecarga de las baterias. Simplemente conecte el controlador de carga
en la turbina al banco de baterias que estd usando Sol-Ark y la turbina
ayudarad a cargar sus baterias.

o No olvide configurar la capacidad de la bateria y las tasas de carga
adecuadas.

Consejos Para Instalar Conexion a la Red / Sin
Bateria

e En “Battery setup”, seleccione “no Battery” y desactive “Activate
Battery” (o el sistema emitira un pitido).

e Nota: es posible que se requiera un ciclo de energia completo del
sistema cuando cambie entre la configuracidn con bateria y sin bateria.

e En “Grid Setup”, seleccione “Grid Sell”.

Batt Setu|
Batt | Charge | Discharge | Smart Load |

Batt Capacity 400Ah Use Batt V charged
Max A Charge W «/ Use Batt % Charged
Max A discharge /W No Battery
TEMPCO [ smviC/Cell  BMS Lithium Batt |01
‘ ST o  Activate Battery
Solar Grid INV Load Batt
ow ow ow ow 69W
50.0Hz 50.0Hz 87%
L1: 0V M7V 116V 116V 51.13V
0.0A HM: OW 0.2A 1.36A
ow LD: OW ow ow 0.0C
L2: oV M7V 116V 116V
0.0A HM: OW 0.2A DC:50.1C
ow LD: OW ow ow AC:40.3C

e Toque el icono de la bateria para ver la vista detallada de voltios para verificar sus entradas y salidas.
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Powering on the system:

Encienda el interruptor de desconexion incorporado de la bateria

Afirme que Sol-Ark esté conectado correctamente con baterias, paneles, red, etc. (vea el diagrama de cableado)
Encienda los disyuntores de la red

Presione el botén de encendido en la parte frontal de la unidad

Verifique que entradas de paneles solares no estén conectadas a tierra, luego encienda el interruptor de CC (DC)
Encienda los disyuntores de carga.

ok wnNE

Indicator LEDs

e A

e (CC(DC)
o Verde = Los paneles solares de CC estan produciendo WooW e
o Apagado = Los paneles solares no producen
e CA(AC)
o Verde = Lared (o Generador o acoplado CA) estd
conectada -
o Apagado = La red no esta conectada @ {@ @
e Normal " ® Enier
o Verde = Sol-Ark 12K esta funcionando correctamente  \__ -

o Apagado = Sol-Ark 12K no funciona correctamente
e Alarma (Alarm)

o Rojo = Alarma, consulte el menu de alarmas

o Apagado = Sin alarmas

Seleccion de su modo de energia:

Sol-Ark 12K utilizara simultdneamente varias fuentes de energia disponibles para satisfacer la demanda de las cargas.
Los siguientes modos de energia permiten al usuario determinar las fuentes de energia disponibles para Sol-Ark 12K.

e Limitado a las cargas / autoconsumo (Limited Power to Load)

Limiter Sell Cantrol ‘Gr\'d Inpul‘Freq Volt  PowFac ‘Relav

o Sol-Ark solo alimentard las cargas conectadas. No producird mas Tme  owr o chse s

; A \/ Grid Sell a0 D1:00AM 2000 49.0v
energia de la que requieren las cargas conectadas. Este modo no
. . ., , . Limited Power to Heme | 05:00AM 2000 49.0v
distribuira energia a la casa ni de vuelta a la red. ~intmtromr it || oz | 2000 | soav
o “Limited To Home” (poner a cero el contador de la casa) | et | OLOOM 2000 | as0v
o Impulsa energia a toda su casa sin vender ningln exceso a la red OSO0M | 2000 | 45.0v
CANCEL oK

(no se requiere un acuerdo de medicién neta) it Wil B

o Este modo requiere el uso de sensores limitadores
1. Main Menu = System Settings = Grid Setup = Limiter = Limited to Home
o Laprioridad de la fuente de energia es la misma que Grid Sell Back
e  “Grid Sell” (Venta de energia de vuelta a la red eléctrica)
o Permite que Sol-Ark 12K venda a la red cualquier exceso de energia producida por los paneles solares.
1. Main Menu = System Settings = Grid Setup = Limiter = Grid Sell
o Prioridad de la fuente de energia es la siguiente:
1. Paneles Solares
2. Red eléctrica
3. Generador
4. Baterias (hasta que se alcance el % de descarga programable)
e Tiempo de uso TOU (usando baterias durante las horas pico)
o Solo disponible cuando se usa el modo “Limited To Home” (se requieren sensores limitadores) y / o el
modo “Grid Sell" (no se requieren sensores limitadores)
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o Utilice sus baterias para reducir el consumo de energia desde la red durante un periodo de tiempo pico
programable por el usuario.

1. Main Menu = System Settings = Grid Setup = Limiter = Time Of Use

o Prioridad de la fuente de energia es la siguiente:

1. Paneles Solares
2. Baterias (hasta que se alcance el% de descarga programable)
3. Llared eléctrica (puede controlar cuando se carga con la red)
e Fuera de la red (alimentando cargas)
o No es necesario programar este modo. Sol-Ark 12K funcionard en este modo en ausencia de la red.
o Prioridad de la fuente de energia es la siguiente:
1. Paneles Solares
2. Baterias
3. Generador
e Nota: los modos “Grid Sell” y “Limited to Home” se pueden seleccionar simultdneamente

o Esto cambia el significado del icono de carga “Load” (una bombilla) en la pantalla de inicio para incluir
tanto la energia del disyuntor de carga “Load”, como la contribucion de energia que se produce que esta
siendo consumida por la casa localmente.

Configuracion del generador de respaldo:
e Generadores portatiles (normalmente menos de 10 kW)
o Conecte la salida del generador al disyuntor de entrad “Gen” en el panel de usuario de Sol-Ark 12K.
o Main Menu—> System Settings—> Battery Setup = Charge—> Gen charge (solo para disyuntores “Gen”)
e Generadores de reserva

o Porlo general, generadores grandes tienen un interruptor de transferencia que alimenta toda la casa. Si
usa un solo 12K para su instalacidn, sugerimos que no use los disyuntores de entrada “Gen” del Sol-Ark,
sino el cableado normal de su hogar para distribuir la energia del generador (a través del interruptor de
transferencia existente de su generador). Para instalacién de multiples sistemas, puede ser ventajoso
pasar toda la energia del generador a través de los sistemas como se muestra en el diagrama 8

o Siesta fuera de la red, conecte la salida del generador directamente a la entrada “Grid” del Sol-Ark 12K.
A continuacidn, puede tratar el generador como si fuera la red.

o Enelment “Grid / Sell Control”, seleccione “General Standard” y “GEN connect to Grid Input”. Luego
vaya a “Grid / Grid Input” para ampliar el rango de frecuencia de entrada a 55-65Hz para funcionar con
cualquier frecuencia de generadores.

o Main Menu - System Settings = Battery Setup = Charge - Grid charge (solo para disyuntores “Gen”)

e Seial de encendido automatico de generadores

o Inicia automaticamente generadores de respaldo compatibles

o Elumbral en el que el generador empieza a cargar se establece con las casillas de texto sobre la casilla
seleccionable: Main Menu->System Settings—> Battery Setup—>Charge—>Gen or Grid charge (% Batt o V)

Sensores:
e Sensores limitadores (sensores de corriente)

o Se colocan en el lado de la red del panel de disyuntores de su casa y son necesarios para habilitar el
modo “Limited to Home” (ver diagramas). Relacién predeterminada del bobinado del sensor CT: 2000:1
pero esta relacion es programable.

e Sensor de temperatura de la bateria
o Se coloca en el banco de baterias y se utiliza para ajustar el voltaje de carga y los calculos de capacidad
e Sefial de apagado de produccién fotovoltaica (FV)
o Se utiliza para acomodar el apagado rdpido de componentes FV y descargar capacitores integrados
e CanBus/RS485
i. Se utiliza para comunicarse con baterias de litio.
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ii. RS485 es el boceto 4 de SunSpec (no funcionara con el boceto 3)
Baterias:
Quimicos de bateria admitidos (se requiere una configuracion de 48 V para todos los quimicos)
e Plomo-4cido
o AGM, Gel, Mojada
e Litio
o NCM, LiPo4
e NiFe (Nota: debe utilizar una configuracion de 37 celdas en serie, 44.4 V nominal)
o Absorcidn y ecualizacién deben ser 61V, 3 horas y dias = 1 (todos los dias). flotacion = 53.7 V

Programacion de las configuraciones de la bateria
g. Capacidad de la bateria (Batt Capacity)
i. Esto le permite a Sol-Ark conocer el tamafo del banco de baterias
ii. Main Menu = System Settings = Battery Setup = Batt = Batt Capacity
h. Tipo de Bateria
i. Navegue hasta el menu de carga “Charge” y configure los valores apropiados para la quimica de su
bateria. La tabla de la pagina (36) es una buena referencia para las baterias de plomo-acido.
ii. Main Menu - System Settings = Battery Setup = Charge
i. Porcentaje de descarga de la bateria
i. Permite definir la profundidad de descarga que admitira el sistema antes de usar la red / generador para
cargar el banco de baterias. La energia solar es siempre prioridad en la carga del banco de baterias.
ii. Main Menu = System Settings = Battery Setup = Discharge

Configuraciéon automatica del sensor limitador (requiere baterias, paneles acoplados a CA deben estar apagados

durante deteccion y NO funciona para instalaciones de 208 V) Si no tiene baterias o esta en modo de 208 V: verifique

la ubicacidon del sensor CT manualmente.

1) Instale los sensores limitadores como se describe en la pagina 27 (también se muestra en todos los diagramas).
También se requieren conexiones de bateria y red eléctrica antes de iniciar la configuracidon automatica.

2) Navegue a la pestafia “Advanced” de la pantalla “Basic Setup” (siga las instrucciones a continuacién para llegar alli).
a) Touch the gear icon = Touch the Basic Setup button = Select the Advanced tab (consulte la Fig. G).

3) Seleccione “Auto detect Home Limit Sensors” y presione ok.

4) Espere a que Sol-Ark termine su proceso de aprendizaje (Sol-Ark alternara la distribucién entre las piernas L1y L2, y
la magnitud determinando automaticamente la configuracion correcta de los sensores).

5) Verifique que los sensores estén configurados correctamente (vea la Fig. H) y si no, repita la funcion de aprendizaje.

System Setup
(&) Bolar Today= s3kwH_Total=599.8 kwH | I
mill Advanced Iarms&Safety‘ FacloryReset‘F‘aralle\
i 55.2V
Fi . G @ % > il -— Gen peak-shaving Power | 7000W
/,,. . . " Auto detect Home Limit Sensors
Y I-Ark 8

[ 8.03 | [ | - 1D 1807264001 SD

\ 4 A ~COMM: f2:
\\ KW \\ KW O Kw KW -MCU Venasum CahCEL ele

0 8 0 12 0 12 0 12

Solar Grid INV Load Batt
o — = — p— Possible Limiter Sensor issues:
imi 500Hz | 50.0Hz 87% . N
In Limited To Home ° Sensors are facing wrong direction
Mode HM values will L:ov | 17 116V 16V 5113V
Fig. H be close to zero. HM 0.0A 0.2A 1.36A Sensors are on the wrong wire(s)
E. 1 values should never be % LD:OW [ 0w ow 0.0C )
. . Sensors are not fully closed on wire(s)

negative. If negative, L2: 0V "7V 116V 116V
the Limiter Sensors are 0.0 HM: oW | | 0.2 DC:50.1C Sensor Polarity is wrong (White = + BLK = -)
not installed properly. ow LD:ow | ow ow AC:40.3C
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Pantalla de Inicio (Pantalla tactil)

Vista grafica FV (PV)

Produccidn de
energiasolar — —»

Pantallas

Vista gréfica de la red /
\

() [solar Today= 53KWH Total=599.8 KWH \@ o

p . Sl 55.2V
— R |V

rd

12.00 )
KW KW KW KW
0 8 0/4 12 0 k 12 0 v%

Energia de la red Consumo de energia
Venta (negativo) / Compra las cargas

(positivo)

Vista detallada de voltaje

@)

O O O O O

Fila superior = Potencia total para la columna

Presione por 3s para forzar la carga inteligente
Configuraciones

Vista Detallada de
Voltaje

Carga de energia de la bateria
(negativo) / descarga (positivo)

Fila central = voltaje de linea 1/PV1, amperios y vatios (nota: el voltaje de PV no debe exceder 500)
Fila inferior = Voltaje de linea 2/PV2, amperios y vatios (nota: el voltaje de PV no debe exceder 500)
La temperatura de la bateria mostrard -20 ° C si el sensor de temperatura no esta conectado.

Batt SOC% = % de carga de las baterias

DC Temp = Temperatura de los electrénicos de conversién a CC (DC)

= FV(PV) - Bateria
= CA (AC) - Bateria
AC Temp = Temperatura de los electrénicos de conversién a CA

Solar
ow

Grid
ow
50.0Hz

INV
ow
50.0Hz

Load
ow

Batt
69W
87%

= Bateria = CA (AC)
*  FV(PV) - CA(AC)

L1: 0V
0.0A
ow

"rv
HM: 0W
LD: oW

116V
0.2A
ow

116V

ow

51.13V
1.36A
0.0C

Columna “Grid”
= Sivende a la red, vatios bajo “Grid” = negativo
=  Sicompra desde la red, vatios bajo “Grid” = positivo

L2: 0V
0.0A

ow

"rv
HM: OW

LD: OW

116V
02A
ow

116V

ow

DC:50.1C
AC:40.3C

= Nota: Si estos valores se invierten, es posible que los sensores de corriente se hayan instalado

incorrectamente (polaridad inversa).

= HM = Energia detectada por los sensores de corriente externos en toda lacasalLly L2
» LD = Energia detectada usando sensores internos en el disyuntor de entrada / salida de la red

(Grid) de CA

Vista grafica FV (PV)

O
O
O

Muestra la produccion de energia FV (PV) a lo largo del tiempo
Use los botones arriba / abajo para navegar entre los dias
Vista de mes, vista de afio y vista total

Vista grdfica de la red

O

O

Muestra la energia extraida y vendida a la red a través del
tiempo
Barras sobre la linea indican energia comprada desde la red
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O
O

Ment de configuracion del sistema (System Setup)

o ID = # serial de la pantalla LCD pero nosotros usamos el del WIFI
o COMM = version de software de la pantalla LCD
o MCU = version de software del inversor

Alarmas del sistema (System Alarms)

o

Barras debajo de la linea indican energia vendida de vuelta a la red
Esta vista puede ser (til para determinar cuando se usa la mayor
cantidad de energia en el hogar y para programar tiempo de uso.

System Setup 10/24/2018 02:23:10

-ID: 1807264001 SD
-COMM: 1295
-MCU: Ver0748

Muestra todas las alarmas del sistema

Configuracidn basica (Basic Setup)
o Pestafia “Display” (Pantalla)
= Ajuste de brillo
=  Atenuacion automatica (debe estar habilitada para que la
pantalla LCD esté cubierta por la garantia)
o Pestafia “Time” (Tiemp)
= Establezca la fecha y hora del sistema
o Pestafia “Alarms & Safety” (Alarmas y Seguridad)
= Lafalla por arco detecta si hay una mala conexién en los
cables fotovoltaicos

| systom Alarms

Alarms Code

F56 DC_VoltLow_Fault
F56 DC_VoltLow_Fault
F56 DC_VoltLow_Fault
F56 DC_VoltLow_Fault
F56 DC_VoltLow_Fault
F56 DC_VoltLow_Fault
F56 DC_VoltLow_Fault
F56 DC_VoltLow_Fault

Occurred
2018-10-24 01:07
2018-10-24 01.07
2018-10-24 01:00
2018-10-24 00:55
2018-10-24 00:43
2018-10-24 00:10
2018-10-24 00:08
2018-10-24 00:07

el

Displayl'ﬁma AdvancsdlA\anns&Safety Factory Reset | Parallel

: Solar Arc Fault ON Clear Arc_Fault
o Reduccién de picos de la red eléctrica (Grid Peak Shaving) Gonposkeshd  ower (7000
= Establezca el umbral en el que Sol-Ark comenzara a /' Grdpeakshaving  Power | 4000w
aportar energia para mantener la energia extraida de la | At e S
red por debajo del umbral.
CANCEL OK

o Reduccion de picos del generador (Gen Peak Shaving)
= Establezca el umbral en el que Sol-Ark contribuird al
generador para evitar que cargas grandes sobrecarguen
el generador.
o Pestafia “Parallel” (cuando se utilizan varios sistemas, consulte la
nota de aplicacion de multisistemas)
=  Seleccione modo paralelo cuando utilice varios sistemas
= Establezca el estado maestro / esclavo de cada sistema
e Solo se puede configurar un sistema como
"Maestro"
= Establezca la direccidon para MOBDUS de cada sistema

Brightness

Auto Dim 600S

CANCEL | [ o

| Beep

K

= Cuando utilice varios sistemas en modo 120/208 V, seleccione de qué fase es responsable cada

sistema (A, B, C)
Configuracion de la bateria (Batt Setup)
o Pestafia Batt (bateria)

= Batt Capacity: ingrese el tamafio del banco de baterias conectado al sistema

=  Max A charge: defina la tasa de carga maxima para las baterias (esto también establece PV -
Tasa de carga de la bateria)

= Se sugiere 20% -30% de la capacidad de la bateria para plomo acido

= Max A discharge: establezca la descarga maxima para el banco de baterias (en el modo fuera de
la red, el banco de baterias descargara el 120% de este valor durante 10 segundos antes de que
el inversor se apague para evitar danos en la bateria)
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TEMPCO: coeficiente de temperatura utilizado junto con
el sensor de temperatura de la bateria para ajustar los

Batt | Charge | Discharge | Smart Load

. , . , s . Batt C i 400Ah Use Batt V ch d
voltajes éptimos para las baterias de plomo-acido sLoepey e

Use Batt V charged: muestra la carga de la bateria en
términos de voltaje

Max A Charge 40A 7 Use Batt % Charged

Max A discharge | 60A No Battery

. , TEMPCO -5mV/C/Cell BMS Lithium Batt |01
Use Batt % charged: el voltaje de la bateria puede ser

engafioso para determinar el % de carga. Por lo tanto,
usamos algoritmos que miden la energia de entrada y
salida para medir un valor real de % cargado. También compensa el envejecimiento de la bateria

— Activate Batte
| CANCEL OK vl ¥

o Carga (Pestana Charge)

o Descarga (Pestafia Discharge)

Float V (Voltaje de flotacion): ajuste el valor adecuado para las baterias conectadas al sistema
usando la tabla en la pagina 36
Absorption (Absorcion): ajuste el valor adecuado para las baterias conectadas al sistema usando
la tabla en la pagina 36
e Laabsorcién se detendrd al 1% de la capacidad del banco de baterias y caerd a flotacién
e Ejemplo: una bateria de 400 Ah seriade 4 A
Equalization (ecualizacién): ajuste el valor adecuado para las baterias conectadas al sistema

usando la tabla en la pagina 36
Dias: periodo entre ciclos de ecualizacion
Horas: periodo necesario para igualar las baterias

Batt Charge | Discharge | Smart Load |

Startv 490V | 49.0v goat) 55.2v

Start%  30% 20% AbsorptionV | 57.6V

e Tenga en cuenta que si Hours = 0 el sistema no

Equalization V. = 58.8V

igualard las baterias A [sa (A —
ays
Gen Charge: usa la entrada “Gen” del sistema para cargar e :
2.0 hours
el banco de baterias desde un generador conectado. e oA

e Start V: voltaje al que el sistema iniciara

automaticamente un generador conectado para cargar el banco de baterias

e Start %: porcentaje de S.0.C (estado de carga) en el que el sistema iniciard
automaticamente un generador conectado para cargar el banco de baterias

e A:tasade carga del generador conectado al sistema en amperios

o Nota: dimensione este valor apropiadamente para el tamafio especifico de su
generador
Grid Charge

e Start V: voltaje al que el sistema cargara el banco de baterias desde la red. Si la red estd
activa, las baterias permanecerdn en voltaje de flotacion.

e Start %: porcentaje de S.0.C (estado de carga) en el que el sistema iniciara
automaticamente un generador conectado para cargar el banco de baterias

e A:tasade carga desde la red en amperios

Batt | Charge | Discharge | Smart Load

Shutdown V: voltaje de la bateria al que se apagara el
inversor (el simbolo de bateria en la pantalla de inicio se
volvera rojo)

Low Batt: voltaje de bateria bajo (el simbolo de bateria en
la pantalla de inicio se volvera amarillo)

Shutdown | 46.0V | 20% ait
Resistance  25mOhms

Batt Charge o o,
Efficiency  72:0%

LowBatt | 47.5v | 35%
Restart | 520V | 50%

BaftEmpty v | 47.0V

" CANCEL | oK

Restart: voltaje de bateria al que se reanudara flujo de CA

Batt Resistance: Resistencia de las baterias que se usa para caIcuIar % SOC (estado de carga)

Batt Charge Efficiency: Eficiencia de carga que se usa para calcular % SOC (estado de carga)

Batt Empty V: ajusta capacidad de reserva y mejora calculos de% SOC. No esta ajustado a Batt_|
o (Recomendaciones: 45 V para AGM, 48 V para fosfato de hierro v litio)
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o Carga Inteligente (Pestaiia Smart Load (Gen Load))

= Este modo utiliza la conexién de entrada “Gen” como una
salida que solo recibe energia cuando la bateria estd por
encima de un umbral programable por el usuario.

= Eldisyuntor de entrada “Gen” en el area de usuario del
sistema se convierte en una salida para cargas de alta
potencia como un calentador de agua, bomba de riego,
unidad de aire acondicionado, bomba de piscina, etc.

Batt Setug
Batt | Charge | Discharge | Smart Load

Use Gen input as load output I: For Micro inverter input
If selected, Use Grid Input for Gen charging ~ Solar Power(W)
with Grid Limiter set to Load or home When Grid Connected

Smart Load OFF Batt | 510V |80%

Smart Load ON Batt | 54.0V/ 90% 500w

CANCEL | | oK

=  Smart Load OFF Batt
e Voltaje de bateria en el que las cargas en entrada “Gen” dejardn de alimentarse
=  Smart Load ON Batt
e Voltaje de bateria al que comenzardn a alimentarse las cargas en la entrada “Gen”
= Nota: Si utiliza la entrada “Gen” para un calentador de agua, se recomienda que solo una pata
(120 V) esté conectada al elemento inferior. Esto reduce significativamente el consumo de
energia del calentador de agua conservando su funcionalidad principal al mismo tiempo
(calentara el agua, solo que mas lento).
= Nota: La entrada “Gen” estd limitada a 50A a 240V (iNo exceda este limite!)
“Solar Power(W)” es solo para cuando esta conectado a la red.
o Elsistema espera para encender la carga inteligente hasta que se produce el valor de energia
fotovoltaica establecido en la casilla (cuando estd en la red).
Configuracién de acoplamiento de CA (For Micro Inverter Input)
o Para usar el disyuntor “Gen” como entrada acoplada de CA de micro inversor, marque la casilla “For
Micro inverter Input” (esta caracteristica también funciona con inversores “conectados a la red”)

Batt I Charge ] Discharge I Smart Load

‘ Use Gen input as load output \/‘ For Micro inverter input

= Maxima entrada combinada hacia el Sol-Ark (CA+CC)
e Lamejor: 3kW CA + 11kW CC (9KW venta)
e Buena: 2kW CA + 12kW CC (9KW venta)

If selected, Use Grid Input for Gen charging ~ Solar Power(W)

° O K: 4kW CA + 7 kW CC with Grid Limiter set to Load or home When Grid Connected

e Deficiente: 5SkW CA + 6kW CC e e

° Def|c|ente 6kW CA + 5kW CC Smart Load ON Batt | 54.0V 80% 500W
CANCEL | OK

o Para utilizar el disyuntor LOAD para inversores acoplados a CAy
conectados a la red:
= Debe seleccionar “For Micro Inverter Input”
= El disyuntor GEN no se usa (aunque el disyuntor GEN no se esta usando fisicamente para este
modo, el acoplamiento de CA en el disyuntor LOAD evita el uso del disyuntor GEN)
= Realice el cableado como se muestra en el diagrama 2 etiquetado “Load Side AC Coupled”
= Nota: algunas instalaciones de acoplamientos de CA del lado de la carga requerirdn una toma
del lado de la linea en lugar del disyuntor de 50 A qué se muestra en el diagrama de ejemplo
= Entrada maxima combinada a Sol-Ark (CA + CC)
o Note: debe seleccionar “For Micro Inverter Input” para acoplamiento de CA
= Elsignificado de “Smart Load OFF Batt” y “Smart Load ON Batt” cambia en este modo
e Smart Load OFF Batt: es el % SOC (estado de carga) en el que los inversores acoplados
de CA se apagan cuando estan en modo fuera de la red
o Serecomienda 90%

e Smart Load ON Batt: es el % SOC en el que se encienden los inversores acoplados de CA
cuando se encuentra en modo fuera de la red
o Serecomienda 60%-80%
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Configuracion de la Red (menu Grid Setup)
o Pestafia “Limiter” (Limitador)

o Control de distribucién (Pestana Sell Control)

o Pestana Grid Input

e Cuando esté conectado a la red, el inversor acoplado a CA siempre estara encendido y la
energia que produzca se vendera de nuevo a la red. El modo “Limited to Home” no
funciona con arreglos FV (PV) acoplados a CA.

Limiter Sell Control Gr\'d\nput‘Frqum( PowFac ‘Relav

Time Pawer Ball  Charge  Sell

/| Grdsell 09000

01:00AM 2000 49.0v

05:00AM 2000 | 49.0v

Limited Power to Home

Grid Sell: maxima cantidad de vatios vendidos a la red
Limited To Home: limita energia producida por el sistema

./ LimitedPowertoLoad | 09:00AM | 2000 | 43.0V

01:00PM 2000 | 49.0v

para satisfacer la demanda del hogar. i Ml el e e
Limited to Load: limita energia producida por el sistema " coooem | 2000 | anov
para satisfacer la demanda de las cargas conectadas

Time Of Use:

e Time: es cuando el sistema distribuird energia de bateria/fotovoltaica a la red o al hogar

e  Power(W): maximos vatios que se distribuiran desde la bateria solo en cada tiempo

e Batt: voltaje o % de la bateria al que el sistema limitara suministro a la red o al hogar
desde la bateria. El sistema agotara la bateria hasta alcanzar ese porcentaje/voltaje.

e Grid Charge: permite cargar desde la red durante el periodo seleccionado hasta el
voltaje o porcentaje especificado en la linea. FV (PV) siempre se cargara hasta 100%.

e Gen Charge: permite llamar al generador durante este periodo de tiempo. Si no se
marca, no se llamara al generador incluso si se alcanza el voltaje/% de arranque. Si se
alcanza el siguiente intervalo de tiempo mientras el generador esta corriendo y no se
selecciond la casilla “Charge”, el generador se apagara. De lo contrario, el generador
solo se apagara una vez que el amperaje de carga aceptado por el banco de baterias
alcance el 5% de su capacidad nominal en amperios. Por ejemplo, con una bateria de
100Ah, el generador se apagaria cuando la bateria solo acepte 5 A de corriente de carga.

e Para ejemplos consulte las paginas 39-40

Nota: Este modo requiere que se habilite “Grid sell / Limited to Home”
Nota: Si necesita que las baterias nunca se carguen desde
la red, desmarque la casilla " Grid Charge" bajo la pestafia

,

“Charge” del menu “Battery Setup” (consulte pagina 31)

Limiter | Sell ControllGrid Inpull FreqValt | PowFac

Grid Reconnect Time 60s
Pawer Facto] | 1.000

GEN connect to Grid input

General Standard

UL 1741 & IEEE1547

General Standard: utiliza los parametros de proteccién
“Protect Param” bajo la pestafia “Grid Input”

UL 1741 & IEEE1547: permite la funcionalidad que
cumple con estandares de venta a la red

UL1741SA: permite un mayor rango de frecuencia,
voltaje y factor de potencia.

GEN connect to Grid Input: debe seleccionarse si conecta un generador al disyuntor “Grid”

CARule 21

UL 174184

CANCEL OK

Grid Frequency: seleccione la frecuencia de la red
conectada al sistema
Grid Type:
e 220V monofasico (lldmenos antes de usar)
e Fase dividida 120/240 (América del Norte)
e 120/208 V trifasico
e Nota: Siesde 120/208 V, L1 y L2 son fases
especificas, y es posible que deba intercambiar Grid L1 y L2 para aplicaciones de 208V
e Nota: Se requiere un ciclo de energia del inversor cada vez que se cambia el voltaje de
entrada/salida

Limiter |Sel| Control |Grid Inputl FreqVvolt | PowFac

Protect Param

Grid Vol High [ 2640v
211.0v
60.5Hz

[asomz

CANCEL ~ ©OK

Grid Frequency .~ 50Hz
60Hz
Grid Vol Low

Grid Type

./ 220V Single Phase Grid Hz High

120/240V Split Phase Grid Hz Low

120/208V 3 Phase
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=  Parametros de proteccién (Protect Param)

e Configuracion para cuando el sistema se conecta / desconecta de la red
e Estos no se usan cuando “UL 1741 & IEEE1547” esta habilitado

e Posiblemente deba ampliar el rango de frecuencia cuando use un generador (55-65 Hz)

o FreqVolt (UL 1741SA debe estar habilitado en la pestaiia “Sell Control”)
o Configuracion que cumple con la red eléctrica en Puerto Rico:

Grid Param

Limiter | Sell Control | Grid Input| FregVolt | PowFac

" LHVRT

7 LHFRT

[Wv2: 288V [0.168

HF2:61.5Hz | [108

‘H\H: 264Y |1s

HF1:60. 5Hz |3nos

e 211.2v |28

LF1:59. 2z | |3005

[Lv2: taav [13

Lv3: 108v 0. 165

- CANCEL

LF2:57.5Hz | [108

OK

=  Configuracidon que cumple con la red eléctrica en Kauai:

Limiter | Sell Control | Grid Input | FreqVolt | PowFac

/ LHVRT / LHFRT
[Wv2:288.0v [0.165 HF2:64. 00Kz [0. 165
[Hvi:264.0v  [ss HF1:63. 00Hz [208
|Lvi:204.0v 208 [LF1:57. 004z [20s
‘LVZHZB ov 0.16S8 LF2:56. 00Hz ‘O 165
|Lva:110.0v 0. 168

CANGEL | ok

Relay

Limiter ‘ Sell Control  Grid Input ‘Freq Volt ‘ PowFac

A v R VW
viassy | anoa Fitan:60.10H2 an 254 %
VE2RA | o200 Fatop: 62.00 He Vstop: 26404
V3 2472W a3 000 ATO5. RT.105

VLISEAW | Qhd44

i Nomal famp Arte  100.0%

seftstthampRate  03%

Cancel oK

Grid Param

= Configuracion gue cumple con la red de HECO para O’ahu, Maui y Hawai’i:

Limiter | Sell Control | Grid Input | FreqVolt | PowFac limter | SellControl_Gridinput |Frea Vol | powrac el

A v R VW

\/ LHVRT / UHFRT

HV2:288.0V  0.16S ‘HFZ:M.OOH: 0.168 vena | ozog Falog: 62,00 H Ustop: 26400

HV1:264.0v 1S ‘HF1 :63.00Hz | 208 VIMIZY | 05000 AT05s RT:105

Lvi:211.2v 208 i |LF1:57. 00Hz | 208 s | anes

LV2:168.0V 108 ‘LF2:56 00Hz |0.168 gt [ Nomal TampAmte 100.0%

CANCEL | | oK ot *
[ ]

Configuracion gue cumple con la red de HECO para Lana’l y Moloka’i:

\/ UHVRT

\/ L/HFRT

Hv2:288.0V [0.165 [HF2:65. 00Kz [0. 165
HV1:264.0V [18 [HF1:63. 00Kz [205
L2112y [208 [LF1:57. 00Kz [208
Lv2:168.0v [108 [LF2:50. 00Kz [0. 165
Lv3:120.0v 0. 168

Relay

Limiter ‘ Sell Control  Grid Input ‘Freq Volt ‘ PowFac

+am e I
V1:2258W Q1044 Fstzrt: 60.10 Hz. starl 2544 W
VI3 | 02000 Fstop: 6200 Hz \istop: 26401
V3 247.2% a3-000 AT05s RT.105

VLISEAW | Odidd

Fesporsetime 10 Nermal Aamp Rate 100,0%

SeltStathamphate  0.3%

Cancel oK

o PowtFac (factor de potencia)

| CANCEL | OK

= Elfactor de potencia se puede programar de 0.8 a 1.0
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MenuUs del Sol-Ark IeK

»| Beep
Auto Dim

AM/PM Day

— | TimeSync Hour
Year Minute
Month Second

D_|splay Solar Arc Fault ON
Time Gen Peak Shaving
Advanced — L~ Grid Peak Shaving

Auto Detect Home Limit Sensors
Factory Reset Clear Arc Fault
Parallel

v

Factory Reset

) Lockout All Changes
System Self check
Test Mode

Parallel

Master / Slave
— | Modbus SN

Phase A/BIC

Batt Capacity Use Batt V Charged Activate Battery
Max A Charge Use Batt % Charged

Max A Discharge No Battery

TEMPCO BMS Lithium Batt

Basic Setup Start vV Absorption V
Bal_ttery S_etuD Start % Equalization V

Grid Setting »| Gen/Grid Charge A Equalization Days
System Alarms!— Batt Float V Equalization Duration

C.harge Shutdown V / % Batt Empty V
Discharge ——— | lowBattV/%

Smart Load Restart V /%
Batt Resistance

Use Gen Input as Smart Load
Use Gen Input for AC Coupling

» | Smart Load On & Off V/ %
Smart Load PV Watts

Grid Sell

Limited Power to Home
Limited Power to Load
Time of Use

General Standard Power Factor

Ul1742 & IEE1547 Gen Connect to Grid Input
Limiter UL1741SA Zero-Export Power Buffer
Sell Control Grid Reconnect Time

— | Grid input ——I—> Grid Frequency
FreqVolt Grid Type
PowFaC Protect parameters

L/HVRT
L/HFRT

Q(V)
FW
vw

Normal Ramp Rate
Soft Start Ramp Rate

L » Alarm Codes

Enero 27 2021



Informacion de Carga de Baterias

4 etapas de carga de una bateria

El MPPT tiene un algoritmo de carga de bateria que consta de 4 etapas para una carga de bateria rapida,
eficiente y segura. La siguiente figura muestra la secuencia de las etapas.

Algoritmo de Carga del MPPT 2 £ «-I '
ECUALIZACION = \/oltaje (V)
Estado de Carga Fuerte \ﬂ
En la etapa de carga fuerte, la bateria no
estd al 100% del estado de carga y el voltaje | "~“. 
de la bateria ain no se ha cargado al punto o \ )
de ajuste de voltaje de absorcion. El NOCHE : rugrte ABSORC'ON,‘_% FLOTACION NOCHE
controlador entregara el 100% de la energia N\
solar disponible para recargar la bateria. N~
_ TIEMPO

Etapa de Absorcién

Cuando la bateria se ha recargado al punto de ajuste de voltaje de absorcion, se usa regulacion de voltaje
constante para mantener el voltaje de la bateria en el punto de de absorcién. Esto evita el calentamiento y el
exceso de gas de la bateria. Se permite que la bateria alcance el estado de carga completo en el punto de
voltaje de absorcion. La absorcién dura hasta que las baterias se cargan al 1% del tamafio Ah programado.

Etapa de Flotacion

Una vez que la bateria estd completamente cargada en la etapa de absorcién, el MPPT reduce el voltaje de la
bateria al punto de flotacién. Cuando la bateria estd completamente recargada, no hay mas reacciones
guimicas y toda la corriente de carga se convierte en calor y gases. La etapa de flotacion suministra una tasa
muy baja de mantenimiento de carga mientras reduce el calentamiento y formacién de gases de una bateria
completamente cargada. El propdsito de flotacion es proteger baterias contra sobrecarga a largo plazo.

Punto de ajuste de carga de la bateria (48 V)

Tipo de Etapa de Etapa de Etapa de Equalization Nota:
bateria Absorcion Flotacion (3hr cada 30 dias)

Cuando las
AGM (rpce) | 14.4v (57.6v) | 13.5v (53.6v) | 14.4v (57.6v) Predeterminado | paterfas estén en
Gel 14.1v (56.4v) | 13.5v (54.0v) serie, los voltajes
Mojada 14.7v (59.0v) | 13.7v (55.0V) | 14.7v (59.0v) se suman entre si.
Litio 14.1v (54.6v) | 13.2v (54.3v) | 14.1v (54.6v)

Como calcular amperios por hora Ah para su banco de baterias (PCC 230): Cuando las

baterias estan en

Numero | Voltaje Amp por Total Amp por Max Carga/ paralelo, los
de por Hora (Ah) hora Ah @48V Descarga en amperios por
baterias | bateria por bateria Amps hora se suman
4 12v 230Ah 230Ah 100A entre si.

8 12v 230Ah 460Ah 185A

12 12v 230Ah 690Ah 185A

16 12v 230Ah 920Ah 185A
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Guia para Diagnosticar Problemas

La pantalla LCD no enciende
o Verifique todas las conexiones
= Serequiere al menos una de las siguientes fuentes de energia: FV (PV) / la red eléctrica / baterias
o Intente presionar el botén de encendido (o la pantalla tactil o botdn de navegacién)
Los paneles estan conectados pero la luz de CC (DC) no esta encendida
o Asegurese que voltaje FV (PV) esté entre 150V-500V
o Esdenoche
Los paneles no estan produciendo
o Verifique que todas las conexiones de los paneles solares estén instaladas correctamente
o Encienda el interruptor PV
o Compruebe que el voltaje de entrada fotovoltaica no sea superior a 500 V
o Siel sistema dice PV = 0V, verifique la polaridad PV
Los paneles no estan produciendo mucha energia
o Longitud de cables fotovoltaicos: 5/8 ”. Sus baterias pueden estar cargadas. Puede probar “Grid Sell” para verificar.
El sistema no mantiene las baterias cargadas
o Compruebe la configuracién de carga en el menu “Charge”
Auto Gen-Start (inicio automatico del generador) no funciona
o Verifique que su generador sea compatible con Auto Start
o Asegurese de que el cable Auto Gen Start esté conectado correctamente al Sol-Ark 12K y al generador.
La luz LED “Normal” no esta encendido
o Sol-Ark 12K no esta funcionando correctamente (lldmanos)
La luz de alarma esta encendida
o Compruebe el menu de alarmas del sistema para ver qué alarma se ha activado
El valor de “Grid HM” es negativo cuando deberia ser positivo (solo aplica en el modo Limited to Home)
o Los sensores CT estan al revés o los sensores en L1/L2 estan intercambiados o mal conectados. Intente Autolearn.
Falla por sobrecarga de CA o falla de desequilibrio del bus
o Verifique el cableado del interruptor de transferencia / subpanel
o Compruebe si hay cargas grandes que demandan mas de lo que esta clasificado para el inversor (EJ .: unidades de
aire acondicionado de mas de 3 tons)
El sistema se conecta a la red y se desconecta rdpidamente
o Con un multimetro digital, verifique que su cable neutro esté conectado (debe ser OVac referenciado a tierra GND)
o Verifique que su frecuencia esté configurada en 60Hz y que el 12K vea 120V en L1 y L2 a Neutro.
o Encaso de sobrecarga: verifique que los cables de 120/240 V de entrada de la red (Grid) y de salida de las cargas
(Load) no estén intercambiados.
o Siesde 120/208V, L1y L2 son fases especificas, y es posible que deba intercambiar Grid L1 y L2 para
aplicaciones de 208V.
Falla por sobrecarga de CC (DC)
o Compruebe el voltaje fotovoltaico
o Asegurese de no haber conectado mas de 2 dispositivos solares en paralelo
El sistema esta emitiendo un pitido
o Consulte el menu de alarmas del sistema para ver qué alarma se ha activado. La mayoria de las alarmas se
reiniciardan automaticamente.
o No hay bateria conectada. Si no usa baterias, seleccione “no battery” y deshabilite “acivate batt” en “Batt Setup”
=  Para reiniciar completamente el sistema, apague el botdn central, retire la red de CAy la energia
fotovoltaica durante 30 segundos (la pantalla estard muerta), y luego encienda de nuevo.
El cable de la bateria emite chispas cuando esta conectado
o Eldisyuntor de bateria incorporado debe apagarse (posicién OFF) antes de conectar o desconectar las baterias.
El simbolo de bateria en la pantalla de inicio se volvié rojo
o La bateria esta debajo del voltaje minimo o arriba del voltaje maximo
El simbolo de bateria en la pantalla de inicio se volvié amarillo
o La bateria estd baja o la corriente de carga / descarga esta cerca del limite programado (lo cual esta bien)
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El simbolo de la red eléctrica en la pantalla de inicio es amarillo
o Los pardametros de la red estdn fuera del rango especificado o la red esta inactiva

El sistema se ha reiniciado

o Ocurre si: el sistema esta sobrecargado, el voltaje de la bateria es superior a 63 V o si se actualiza el software

Las baterias se conectaron al revés
o Sedisparara el disyuntor de la bateria. jPuede causar dafios!
éPor qué la pantalla LCD sigue encendida cuando el boton de encendido esta apagado?
o Si hay energia FV o de la red, |la pantalla LCD permanece encendida pero el inversor y las cargas estan apagados.
El medidor de % de la bateria no llega al 100%
o Elsistema debe pasar por un pequefio ciclo de descarga / carga para calibrar primero la bateria
La configuracion del generador esta leyendo OHz
o Seleccione “General Standard” en lugar de UL1741. Luego amplie el rango de frecuencia a 55Hz-65Hz.
La pantalla tactil a color esta congelada
o Mantenga presionado el botéon de escape [€] durante 7-10 segundos

Codigos de Error del Sol-Ark 12K

Falla Instruccion Causa comun / posible solucion
F1 DC Inversed Failure Si tiene sistemas paralelos y apaga un sistema, recibira esta notificacion. No es una falla.
F8 GFDI_Relay_Failure Fuga de corriente desde la salida de CA del inversor a tierra, verifique que puesta a tierra y neutro estén
conectados en el panel principal
F10 | AuxPowerBoard_Failure Contacte Sol-Ark.com
Grid_Mode_change Puede pasar cuando no se utilizan baterias o se cambia la configuracién de la entrada Grid. Esto es una
F13 e . . . , , .
notificacién, no una falla. Si cambia del modo sin bateria al modo con bateria, apague el sistema por
completo para reiniciar
F15 | AC_OverCurr_Failure Usualmente se debe a que las cargas son muy grandes para el inversor. Si estd fuera de la red, los amps de
descarga de la bateria estan programados muy bajos. Sobrecargas pueden resultar en F15, F18, F20 o F26.
GFCI_Failure Falla a tierra. Verifique el cableado PV + o PV- (el cual debe estar sin conexion a tierra). Los conductores FV
F16 expuestos + lluvia también pueden ser la causa. Compruebe que la linea neutra y tierra no tengan un enlace
doble (lo que es comun con los generadores portatiles).
F17 | Active_Battery Hold Contacte Sol-Ark.com
F18 Tz_Ac_OverCurr_Fault Sobrecarga de la salida “Load” (Carga). Reduzca las cargas. Un corto en el cableado en el lado de CA
también puede causar este error. Sobrecargas pueden resultar en F15, F18, F20 o F26.
F20 | Tz_Dc_OverCurr_Fault Por lo general, se debe a que la corriente CC de la bateria es demasiado grande (por ejemplo, con una
unidad de CA de 4 tons). Sobrecargas pueden resultar en F15, F18, F20 o F26.
F22 | Tz_EmergStop_Fault Se inicid la parada de emergencia, consulte la tabla de asignacién de terminales de sensores.
Tz_GFCI_OC_Fault Fallo a tierra del sistema PV. Verifique el cableado PV + o PV- (que no debe estar conectado a tierra o
F23 pueden ocurrir dafios). Tipicamente causado por un cable PV pinzado que conecta a tierra el PV + o PV-. El
cable PV conectado a tierra puede causar F20, F23 o F26.
F24 | DC_Insulation_Fault Conductores FV expuestos combinado con humedad pueden causar esta falla (al igual que F16, F24, F26).
F25 | AC_Active_Batt_Fault Contacte Sol-Ark.com
F26 | BusUnbalance_Fault Demasiada carga en una rama (L1 o L2) comparada con la otra rama, o cargas de CC en la salida de CA
cuando no esta conectado a la red. Cables FV conectados a tierra también puede causar F20, F23 o F26.
F29 | AC_AirSwitch_Fault Usualmente, un error de comunicacién en sistemas paralelos. Verifique cableado y las direcciones MODBUS
F30 | AC_MainContactor_Fault Contacte Sol-Ark.com
F31 | Soft_Start_Failed Fall6 el arranque suave de un motor grande.
F34 | AC Overload Fault Sobrecarga de CA o carga en cortocircuito. Reduzca las cargas pesadas.
F35 | AC_NoUtility_Fault Se perdid la conexion a la red.
F37 | DCLLC_Soft_Over_Cur Sobrecorriente de CC de software
F39 | DCLLC_Over_Current Sobrecorriente CC de hardware
F40 | Batt_Over_Current Se super6 el limite de corriente de descarga de las baterias
F41 | AC_WU_OverVolt_Fault Si un sistema falla en paralelo, |a falla se registrara en las otras unidades cuando se desconecten de la red.
FA5 | AC_UV_OverVolt_Fault Bajo voltaje de la red cause desconexidn. Se reiniciara automaticamente cuando la red se estabilice.
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F4e6 | Parallel_Aux_Fault No fue posible comunicarse con otros sistemas en paralelo. Compruebe que Master = 1, Slaves 2-9, y los
cables ethernet estén conectados.

F47 | AC_OverFreq_Fault Exceso de frecuencia de la red (comun en los cortes de energia) causa desconexion. Se reiniciara
automdticamente cuando la red se estabilice.

Fag | AC_UnderFreq_Fault Baja frecuencia de la red (comun en cortes de energia) causa desconexion. Se reiniciard automaticamente
cuando la red se estabilice.

F49 | AC_U_GridCurr_DcHigh_Fault | Contacte Sol-Ark.com

F55 | DC_VoltHigh_Fault Puede que PV esté por encima de 500 V. El voltaje de la bateria no debe ser superior a 59 V o 63 V (segun el
modelo).

Fse | DC_Voltlow_Fault Las baterias estdn demasiado descargadas o el sistema de gestion de baterias de litio (BMS) se ha apagado.
Si la bateria estd desactivada en configuraciones, esto también puede ser la causa.

F58 | BMS communication fault Sol-Ark esta programado para el modo de bateria de litio BMS (BMS Lithium Battery Mode) pero no puede
comunicarse con un BMS.

F60 | Gen_Volt_or_Fre_Fault El voltaje o la frecuencia del generador se salieron del rango permitido

F61 Button_Manual_OFF Alguno de los sistemas esclavo paralelo se apago sin apagar el sistema maestro

F63 | ARC_Fault Puede ser debido a un conector o conexidon fotovoltaica defectuosa. En ocasiones es una falsa alarma
debido a fuertes tormentas eléctricas.

F64 | Heatsink_HighTemp_Fault Verifique que los ventiladores incorporados estén funcionando. La temperatura ambiente puede ser

demasiado alta

Sol-Ark PCC-230 Battery

Batt Capacity: 230Ah x # de baterias en paralelo

(1 en paralelo = 4 baterias en serie, 2 = 8 Bat., 3 = 12 Bat., 4 =16 Bat.)
Max A Charge: 100A x # de baterias en paralelo

Max A Discharge: 100A x # de baterias en paralelo

Max A Grid Charge: 50A x # de baterias en paralelo

TEMPCO: -5mV/C/Celda

Float V: 53.6V

Absorption V: 57.6V
Equalization V: 57.6V
Equalization Days: 30
Equalization Duration: 3 Hours

Recomendacién para Shutdown V / Porcentaje: 47.0V & 20% su capacidad.
Recomendacidn para Low Batt V / Porcentaje: 47.5V & 35%
Recomendacidn para Restart V / Porcentaje: 52.0V & 50%

Battery Resistance: 35mOhms (8 Bat.) o 25mOhms (16 Bat.)

Battery Charge Efficiency: 99%
Battery Empty V: 45V

Nota de Aplicaciones Comunes con Baterias

Time Watts SOC Grid Charge
1:00AM 1500*Par_Batts 70%
5:00AM 1500*Par_Batts 70%
9:00AM 1500*Par_Batts 70%

1:00PM 1500*Par_Batts 100%
4:00PM 1500*Par_Batts 70%
9:00PM 1500*Par_Batts 70%

Estos ajustes cargaran las baterias solo con energia solar.
Las baterias se descargaran hasta un maximo del 70% de

El modo “Limited to Home” no vendera a la red desde las
baterias (solo el hogar usara energia de la bateria). El
intervalo de tiempo del 100% (TOU) es para garantizar el
ciclo correcto de las baterias todos los dias.

Generation 2 Fortress Battery-eVault18.5

Batt Capacity: 360Ah x # de baterias en paralelo Time Watts SOC Grid Charge
Max A Charge: 150A (100A de por vida) x # de baterias en paralelo 1:00AM 6000*Par Batts 40%
Max A Discharge: 160A x # de baterias en paralelo 5:00AM 6000* Par_Batts 40%
Max A Grid Charge: 100A x # de baterias en paralelo 9:00AM 6000*Par_Batts 40%
;EM'\gPLi?]E Om\B’/ ft/ Cﬁ'df‘ - 1:00PM 6000*Par_Batts | 40%
ithium Batt: No lo seleccione
5:00PM 6000*Par_Batts 40%
Float V: 54.4V
9:00PM 6000*Par_Batts 40%

Absorption V: 54.6V
Equalization V: 54.6V
Equalization Days: 30

Equalization Duration: 1 Hours (llena la baeria)
Recomendacion para Shutdown V / Porcentaje: 51.3V & 20%
Recomendacion para Low Batt V / Porcentaje: 51.7V & 30%
Recomendacidén para Restart V / Porcentaje: 51.9V & 40%

Battery Resistance: 5mOhms
Battery Charge Efficiency: 99%
Battery Empty V: 47V

Estos ajustes cargaran las baterias solo con energia solar.
Las baterias se descargaran hasta un maximo del 40% de
su capacidad.

El modo “Limited to Home” no vendera a la red desde las
baterias (solo el hogar usara energia de la bateria).
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Simpliphi Power: PHI 3.8 Battery 48V

Batt Capacity: 75Ah x # de baterias

Max A Charge: 37.5A x # de baterias (20A para una mejor vida util)
Max A Discharge: 37.5A x # de baterias (34A para una mejor vida util)
Max A Grid Charge: 20A x # de baterias

TEMPCO: OmV/C/Celda

BMS Lithium Batt: No lo seleccione

Float V: 54.0V

Absorption V: 56V

Equalization V: 56V

Equalization Days: 30

Equalization Duration: 2 Hours (llena la baeria)

Recomendacion para Shutdown V / Porcentaje: 50.2V & 20%
Recomendacion para Low Batt V / Porcentaje: 50.6V & 30%
Recomendacion para Restart V / Porcentaje: 51.0V & 40%

Battery Resistance: 24mOhms + (nimero de baterias)

Battery Charge Efficiency: 99%

Battery Empty V: 48V

Blue lon 2.0 Battery

Batt Capacity: 40Ah x # baterias en paralelo

(4 en paralelo = 160Ah, 6 = 240Ah, 8 = 320Ah)

Max A Charge: 160A con 4 baterias, 185A con 6+

Max A Discharge: 160A con 4 baterias, 185A con 6+

Max A Grid Charge: 160A con 4 baterias, 185A con 6+
TEMPCO: OmV/C/Celda

BMS Lithium Batt: 03

Float V: 55.2V

Absorption V: 55.2V

Equalization V: 55.2V

Equalization Days: 30

Equalization Duration: 1 Hours (llena la baeria)
Recomendacidn para Shutdown V / Porcentaje: 47.0V & 20%
Recomendacidn para Low Batt V / Porcentaje: 49.0V & 30%
Recomendacidn para Restart V / Porcentaje: 52.0V & 40%
Battery Resistance: 5mOhms

Battery Charge Efficiency: 99%

Battery Empty V: 46V

Dyness B4850 Battery Module

Batt Capacity: 50Ah x # baterias en paralelo

Max A Charge: 50A (25A for life) x # # baterias en paralelo
Max A Discharge: 50A x # # baterias en paralelo

Max A Grid Charge: 50A x # # baterias en paralelo
TEMPCO: OmV/C/Celda

BMS Lithium Batt: 01

Float V: 53.8V

Absorption V: 54.0V

Equalization V: 54.0V

Equalization Days: 30

Equalization Duration: 1 Hours (tops off battery)
Recomendacién para Shutdown V / Porcentaje: 47V & 20%
Recomendacidn para Batt V / Porcentaje: 48V & 30%
Recomendacion para Restart V / Porcentaje: 49V & 40%
Battery Resistance: 5mOhms

Battery Charge Efficiency: 99%

Battery Empty V: 46V

Time Watts SOC GridCharge
1:00AM 1000*Batts 40%
5:00AM 1000*Batts 40%
9:00AM 1000*Batts 40%
1:00PM 1000*Batts 40%
5:00PM 1000*Batts 40%
9:00PM 1000*Batts 40%

Estos ajustes cargaran las baterias solo con energia solar.
Las baterias se descargaran hasta un maximo del 40% de
su capacidad.

El modo “Limited to Home” no vendera a la red desde las
baterias (solo el hogar usara energia de la bateria).

Time Watts SOC GridCharge

1:00AM 8000*Par_Batts 40%

5:00AM 8000*Par_Batts 40%

9:00AM 8000*Par_Batts 40%

1:00PM 8000*Par_Batts 40%

4:00PM 8000*Par_Batts 40%

9:00PM 8000*Par_Batts 40%

Estos ajustes cargaran las baterias solo con energia solar.
Las baterias se descargaran hasta un maximo del 70% de
su capacidad.

El modo “Limited to Home” no vendera a la red desde las
baterias (solo el hogar usara energia de la bateria).

Time Watts SOC GridCharge
1:00AM 2400*Par_Batts 40%
5:00AM 2400*Par_Batts 40%
9:00AM 2400*Par_Batts 40%
1:00PM 2400*Par_Batts 40%
5:00PM 2400*Par_Batts 40%
9:00PM 2400*Par_Batts 40%

Estos ajustes cargaran las baterias solo con energia solar.
Las baterias se descargaran hasta un maximo del 40% de
su capacidad.

El modo “Limited to Home” no vendera a la red desde las
baterias (solo el hogar usara energia de la bateria).
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Guia de Calibre del Cableado (cobre) 23.813mm (15/16in)

Entrada FV (PV): 10AWG

15.875mm (5/8in)

‘_’ 2/0 AWG Max

—
4/0 AWG Max

Entrada Grid: 6-4AWG

Sensore
Entrada Gen: 6-4AWG Limitador Sensore
Salida Load: 6-4AWG Pequeﬁo Limitador
Grande
Todos los sensores: 20-24AWG

Entrada de bateria: 2/0-4/0AWG (3/8" bornes) 100A: 50mA

y 3

{ 15.875mm (5/8in)

200A: 0.1A

— 100’ —300": 10 AWG

Entrada de paneles FV
0’—100: 12 AWG

I 10mm

10 AWG Max

A

.

15.875mm (5/8in)

Entrada de bateria de CC
0’'—-12":2/0 AWG

—— 12’ -20: 4/0 AWG
il | Todas las entradas de CA /
Salidas / conexiones a neutro «—
0’ - 100': 6 AWG 4/0 AWG Max
100’ —200": 4 AWG - -
4 AWG Max \ / \__/
100A: 50mA 100A: 50mA
Todas las entradas de sensores
l 6.35mm| ¢ _100': 24 AWG
(1/4m) 100" —400’: 23 AWG CAT 6
Las extensiones para los sensores
limitadores deben ser de par
trenzado (Se recomienda CAT6
blindado)
20 AWG Max
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Nota de Aplicacidon de Sistemas Paralelos

Las lineas de comunicacién deben estar conectadas entre unidades paralelas como se muestra en la seccién de
diagramas de cableado.

o CAT 6 se puede utilizar para este propdsito (se prefiere cable blindado)
Programe todas las unidades en "Paralelo" en la pantalla “Basic Setup” en la pestaia “Parallel”

o Configure un sistema como "Master" (maestro) y asignele la direccién “Modbus SN” 1

o Configure todos los demds como "Slave" (esclavo) y con direcciones 2, 3, 4 ...

o Solo elija “Phase” (fases A,B o C) para instilaciones de 120V / 208V

o Encienda los sistemas esclavo primero y luego el sistema maestro

=  Obtendra error F46 (Parallel_Aux_fault) hasta que, tanto los sistemas esclavos como el maestro,
estén encendidos.

Nota: Error FO1 “Air Switch Faults” es casi siempre un problema con las comunicaciones, o uno de los sistemas
estd apagado.
Todos los sistemas en paralelo deben estar conectados al mismo banco de baterias a través de sus propias
conexiones de bateria.
Si usa un generador, debe conectarse de la misma manera a todos los sistemas en paralelo
Nota: Los valores que se muestran en la pantalla de inicio de cada sistema representan la contribuciéon de
cada sistema, no el total del arreglo en paralelo.
Si ocurre un error o falla en cualquier unidad, todas las unidades se apagaran. Intentaran reiniciarse
automaticamente hasta 5 veces antes de requerir un reinicio manual. Si es necesario un reinicio manual,
primero resuelva el problema que causé el apagado. Por esta razén, recomendamos el uso de un interruptor de
derivacion para instalaciones grandes (como se muestra en la seccién de diagramas).

o Un reinicio manual requiere apagar el sistema (sin PV, sin red, botdn principal apagado) durante 30

segundos. Luego vuelva a encenderlo.

Sistemas =1 a 208V Display | Time I Advanced IEctory Reset l Parallel I_
o Master A Ph Modbus=1: Inv_L2 = Grid_L1 + Inv_L1 = Grid_L2 M . [ -

CPhase

o Energiaalared (Grid): 4.5KW x 2 ramas (L1 y L2)

Sistemas = 2 a 208V
o Master A Ph Modbus=1: Inv_L2 = Grid_L1 + Inv_L1 = Grid_L2 CANCEL oK
o Master B Ph Modbus=2: Inv_L2 = Grid_L3 + Inv_L1 = Grid_L1

o 9KWx2 Energia a la red (Grid): 4.2KW + 4.8KW & 4.8KW +

4.2KW Display | Time IAdvanced Factory Reset | Parallel |_
Sistemas = 3 a 208V o Pl = odus s 02 -
o Master A Ph Modbus=1: Inv_L2 = Grid_L1 + Inv_L1 = Grid_L2
o Master B Ph Modbus=2: Inv_L2 = Grid_L3 + Inv_L1 = Grid_L1
o Master C Ph Modbus=3: Inv_L2 = Grid_L2 + Inv_L1 = Grid_L3
o 9KWHx3 Energia a la red (Grid): 4.5KW + 4.5KW & 4.5KW + CANGEL oK
45KW & 4.5KW +4.5KW
Si agrega mas, debe agregar de 3 sistemas a 6 9 sistemas a 208V
o Master A Phase Modbus SN=1
o Slave A Phase Modbus SN=2 Master A Ph Modbus=1 Slave A Ph Modbus=2
o Master B Phase Modbus SN=3 Slave A Ph Modbus=3 Master B Ph Modbus=4
o Slave B Phase Modbus SN=4 Slave B Ph Modbus=5 Slave B Ph Modbus=6
o Master C Phase Modbus SN=5 Master C Ph Modbus=7 Slave CPh Modbus=8
o Slave CPhase Modbus SN=6 Slave  C Ph Modbus=9
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Produccion apilando varios Sol-Ark 12K a 120V / 240V

12Ks en Paralelo

Continua, con y sin

Potencia de paso

Pico por 5seg (KW)

la red eléctrica (kW) (kW)
1 9 12 20
2 18 24 36
3 27 36 51
4 36 48 64
5 45 60 75
6 54 72 84
7 63 84 91
8 72 96 96

Produccion apilando varios Sol-Ark 12K a 120V / 208V

12Ks en Paralelo | Continua, con y sin Potencia de paso | Pico por 5seg (KW)
la red eléctrica (kW) (kW)

1* 9 12 20

2%* 18 24 36
3 27 36 51
4 NA NA NA
5 NA NA NA
6 54 72 84
7 NA NA NA
8 NA NA NA
9 81 108 108

*Solo dos fases

** Tres fases, pero desequilibradas (4.8kW, 6.2kW, 4.8kW)

Guia de Referencia de Compatibilidad

Apagado rapido (RSD):

o Al nivel por cadena de mddulos

=  Midnite MNLSOB-R1-600
o Al nivel por modulo

=  TIGO TS4-A-0O

= TIGO TS4-A-F

= TIGO TS4-0

=  TIGO TS4-0-DUO

(Esta lista es solo para referencia y no es exhaustiva)

Comunicaciones de bateria admitidas actualmente
Bluelon 2.0 16.5kWhr (requiere dispositivo de calibre electrénico
separado)
Discover AES 42-48-6650 (requiere el adaptador Discover Lynk)
Fortress E-flex 5.4kWhr
Storz Power 5.4kWhr (requiere empalmar y engarzar el cable de
comunicaciones)

Simpliphi Ampliphi 3.8kWhr
Dyness B4850
Pylontech BMS's

o Interruptores de desconexién / de transferencia
= Interruptor de transferencia sin fusible de 200 A Modelo # TC10324R (GE)
= Interruptor de transferencia con fusible de 200 A Modelo #DG224NRK (Eaton)
o Fusibles fotovoltaicos (PV)
= 15A PV MC4 Portafusibles en linea (ZOOKOTO o DPJ)
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Asignacion de Terminales para MODBUS/RJ45 y Nota de Aplicacion

Utilice la informacidén a continuacidon bajo su propio riesgo. Cualquier daiio causado por el uso inadecuado de los
protocolos de comunicacidn no estara cubierto por la garantia.

MODBUS

Pin 1 u 8 es RS485-B (Datos -)
Pin 2 0 7 es RS485-A (Datos +)
Pin 3 0 6 es polo a tierra (GND)
Baud 9600

8 bits de datos

Un bit de parada, sin paridad
No requiere terminacién

CANBUS

Pin 2 es puesta a tierra
Pin 4 es CAN Alto (High)
Pin 5 es CAN Bajo (Low)

Si configura “Lithium batt” = 03, Blue lon y EGauge (MODBUS)

Si configura “Lithium batt” = 02,

Si configura “Lithium batt” = 01, obtendrd una respuesta para la comunicacién de la bateria.

Si configura “Lithium batt" = 00, el inversor es un sistema esclavo y el dispositivo externo es el maestro. Discover Lynk
(CANBUS)

1 2 3 456 7 8 8 7 6 5 4 3 21

Vista desde el final del conector Vista mirando hacia el conector

Nota de aplicacidon de valores de fuerza de torsidn del Sol-Ark 12K

Disyuntor “Load” 26.5 IN Lbs 3 NM
Disyuntor “Grid” 26.5 IN Lbs 3 NM
Disyuntor “Gen” 26.5 IN Lbs 3NM

Barras colectoras Neutro / Tierra 26.5 IN Lbs 3 NM
Tornillos de cubierta 26.5 IN Lbs 3 NM
Conexiones de la bateria 480 IN Lbs 54 NM
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Diagrama 1

Diagrama de cableado estandar del Sol-Ark 12K a 120V / 240 V
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Utility Meter

Diagrama de cableado del Sol-Ark 12K con acoplamiento de CA desde la carga a 120V / 240V
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T ] D A 63A 50A 63A

Diagrama de cableado del Sol-Ark 12K con generador para toda la casa 120V / 240 V
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Nota: los fusibles fotovoltaicos solo se requieren para mas de 2 cadenas por MPPT

Diagrama 3

46

Enero 27 2021



Diagrama de cableado del Sol-Ark 12K por el lado de |a red publica 120V / 240 V

0”0

|
Grid I Gen ..HOE_ 05, ) 100A 0
63A 504 63A Fused gv HVHG _u__n_
' i I Disconnect 0
i 1
2 0Ll L2 L1 L2 Ll
O 0 0 O e}
=
® 0o 0 Q
Ela=——m= 5
F{ | = [ - ]
- SeE [ - - 2
] ) Co e <z
i 5l [ I | = £
o 751 [ I | = g
o g | [ I | =
e |mis il [ I | =
oo |B-
o 5
‘ ' Main Breaker Panel
et
m _ | _
3 _ o o
EY : oV Sapid l=——nau| Key
& doum Colm ]
2 (Optional) Co]E ] @® L2/ Positive
g Lmlm ]
s ol ]
& Cmirer ] @® L1 /Negative
Critical Load
Sub-Panel ® Ground
48V DC Neutral
- Sensors /
Lead Acid Gen Qr AC ® Communications
= m Battery Comm Cable (optional) [+ ed
48V DC Inventer(s)
Emergency Stop Button
— Normally Open
Lithium (also initiates RSD)

Two Wire Start
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Nota: antes de encender las instalaciones de varios sistemas, consulte la
nota de la aplicacion de varios sistemas

Diagrama de cableado estandar del Sol-Ark 12K x 2 a 120V / 240V

Master 01 Parallel Comms Slave 02 Uiility Meter
) = = = ==
Grid Gen  Load Out Y B W i 111 | o Grid Gen  Load Out Key
<] f @A | SA | 63A <] | |[% D f 6a | s | 6A ® L2/Positive
] " o s %
Paralld T [Paral T
Batery ery | / i
5] 3 i S D D.“_z.wED| = ——— 5 : ; 2 D w.mh,_u.g_u = — . ® L1/Negative e
| ) @ 5 mw Q0 O mu o] T o : i Nm Q0 0 N.m o ® Ground ,—
& Il = t= =ty —=
3 UL i 2004 Knife 2 s
BEEEE i _.___“_ oo | IHEEEE i :__“_ goigo Neutral Blade mN [ 1
Flla - n Hl A | = Sensors / c,mﬂnhmﬁ_.mﬂ mILD
VI 4 1) [ 0 s 2L il | ® con ons Lo} O]
d bl o] 5] 4 il = 5 5 =
5} © e o
° ) ) o
] o e, o
amnm [ =4 H _ Limiter Sensor (CT)
ax Main Breskes Pazel

T
AC Combiner AC Combiner .

48

Enero 27 2021

AC Combiner | AC Combiner

48V DC

Battery Temp Sensor

mmm| Optional Battery
[ Comm Cable

Lead Acid

Bas)

AC Combiner

E
Emergeney Stop Button

Lithium

Two Wire Start

Diagrama 5



Nota: antes de encender las instalaciones de varios sistemas, consulte la
nota de la aplicacion de varios sistemas

Diagrama de cableado estandar del Sol-Ark 12K x 2 a 120V / 208 V
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Nota: antes de encender las instalaciones de varios sistemas, consulte la
nota de la aplicacion de varios sistemas

ey
AN s — —
® L1 Negaine L] &

MODBus NJ mw -3
@ Ground =

Neutral . 0 _D._ il =_q il

ORI
Neutral
el
{
I

Master A 01 Master B 02 Master C 03
Key = g e
oo 7 - Gid | Gm | LodOu @ 8 g m [ - i i Gea | Low o B @ k il e Grd | Gen | Towou
® 13 E S ea | osa | ea | b : 2 i g T @A s oA |
® 1.2/ Positive - - | 1—1 =
oy e
L L . oD loa o < - s

X : Limiter Sensor (C1)

o000
coo
1<)
=
[

Battery Temp Sensor

Baltery OFF

Comm Cable _ Il ox
200A
SIS |

Gen gr AC
Colfgred
Inverfer(s)

_ AC Combiner Panel

Lwo Wire Start

Diagrama 7

50

Enero 27 2021



Nota: antes de encender las instalaciones de varios sistemas, consulte la
nota de la aplicacion de varios sistemas

Diagrama de cableado estandar del Sol-Ark 12K x3a 120V / 240V
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Cuestionario de verificacidon operativa de instalacion del Sol-Ark 12K

Para que el instalador complete después de que el sistema esté operando. El propésito es proteger al instalador, al propietario y

al inversor.

1.

¢El 12K esta instalado en un lugar donde la pantalla LCD esta protegida de la luz solar directa y tiene un espacio de 6 "a la
izquierda y a la derecha para enfriar (12” entre sistemas paralelos)? S/N

2. (¢Estan apretados todos los bornes de la bateria? S/N
3. El 12K debe estar conectado a la red, interruptores “Grid” / “Load” de 63A deben estar encendidos, baterias conectadas,
entrada fotovoltaica (PV) encendida y botdn del frente encendido. Con el inversor ejecutando el panel de cargas criticas y la red
conectada:
a. ¢Sedispard alguno de los interruptores? S/N
b. ¢Se sobrecargé el inversor? S/N Esta lista de verificacion debe
4. Sitiene problemas, tome fotografias de lo siguiente y envielas por correo completarse y enviarse para
L registrar su garantia. Por favor
electrénico a: support@Sol-Ark.com visite:
a. Pantalla de icono de bateria, que muestra voltajes detallados
b. Sol-Ark 12K con baterias y area del usuario con cableado https://www.sol-
5. Prueba de carga y produccién solar ark.com/register-your-sol-ark/
a. Presione el icono de la bateria para ver la pantalla detallada de voltajes.
b. ¢(Elsensor de temperatura de la bateria estd funcionando? S/N
¢. Encienda muchas cargas para los circuitos criticos. ¢Los paneles solares estan producen suficiente energia para igualar
la carga (siempre y cuando haya suficiente sol)? S/N
d. Programe al modo completo “Grid Sell” (venta a la red). Si hay suficientes paneles y sol, o cargas ligeras en toda la casa,
las medidas de Grid HM seran negativas tanto en L1 como en L2. ¢Son negativas (venta de energia solar a la red)? S/N
e. Programe al modo “limited power to home”. Las medidas Grid HM se acercaran a cero o seran ligeramente positivas.
¢Estan ambas cerca de cero y cancelando toda la energia del hogar? S/N
f.  Ha verificado que los sensores limitadores CT estan instalados correctamente. Una funcién de aprendizaje automatico
corrige cualquier error en el cableado del limitador CT (siempre y cuando tenga baterias y estd a 120V/240 V).
Programe en el modo Grid correcto que utilizara el cliente.
6. ¢Programd la capacidad Ah correcta para el banco de baterias y la carga / descarga maxima de amperios? S/N
7. ¢éProgramo los voltajes de carga de bateria correctos para su tipo especifico de bateria? S/N
8. Apague el disyuntor de CA (AC Grid) para que 12K esté funcionando en modo fuera de la red durante varios minutos. ¢Siguen
funcionando los electrodomésticos? S/N
9. Apague la entrada fotovoltaica (PV), funcionando solo con baterias durante varios minutos. ¢Siguen funcionando los
electrodomésticos? S/N
10. Vuelva a encender la entrada fotovoltaica y de CA de la red (PV y Grid).
11. ¢Configurd el enchufe de Wi-Fi al Internet del cliente? S/N
12. Absolutamente importante para las actualizaciones de software. ¢ Ayudé al cliente a registrar el sistema en la aplicacién de
monitoreo? S/N
13. ¢El cliente tiene un generador de reserva o un generador portatil pequefio? S/N
a. ¢Deshabilité UL1741 & IEEE1547 (use General Standard) y reprogram¢ el rango de frecuencia de la red a 55-65Hz? S/N
b. Siun generador pequeiio de gas usa entrada “Gen”, ¢habilité “Gen Charging” y configurd correctamente la corriente de
carga? S/N
14. Si estd protegido contra PEM (EMP), ¢instald supresores EMP en cables de electrodomésticos indispensables? S/N
Nombre del Instalador Firma del Instalador Fecha
Nombre del Cliente Firma del Cliente Fecha
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Garantia limitada: Inversor Hibrido Sol-Ark 12K

Garantia limitada de 10 afios para productos SOL-ARK (Portable Solar LLC). Sol-Ark ofrece una garantia ("Garantia") limitada de diez (10) afios
contra defectos de materiales y mano de obra para sus productos ("Producto") Sol-Ark. El plazo de esta Garantia comienza en la fecha de compra
inicial del Producto (s), o la fecha en la que se recibe el Producto (s) por parte del usuario final, cualquiera que sea posterior. Esto debe estar
indicado en la factura, cuenta de venta de su instalador. Esta Garantia se aplica al comprador original del Producto Sol-Ark y es transferible solo si
el Producto permanece instalado en el lugar de uso original. Llame a Sol-Ark para informarnos si esta vendiendo su casa, y diganos el nombre y
contacto del nuevo propietario.

La garantia no se aplica a ningun Producto o pieza del Producto que haya sido modificado o dafiado por lo siguiente:

o

% Instalacidn o extraccidn (ejemplos: baterias de voltaje incorrecto, conexién de baterias al revés, dafios por agua / lluvia en los
componentes electrdnicos, dafios evitables en los cables solares).

Alteracién o Desmontaje

Desgaste y deterioro normal

Accidente o abuso

Actualizaciones de firmware o actualizaciones de software no autorizadas o alteraciones en el codigo de software
Corrosion

Reldmpagos: a menos que use un sistema reforzado contra PEM (EMP), entonces Sol-Ark reparara el producto
Reparacidn o servicio proporcionado por un lugar de reparacion que no esté autorizado

Operacion o instalacidn contraria a las instrucciones del producto del fabricante

Incendios, inundaciones o fendmenos naturales

Envio o transporte

Dafio incidental o consecuente causado por otros componentes del sistema de energia

Cualquier producto cuyo nimero de serie haya sido alterado, desfigurado o eliminado

Cualquier otro evento no previsible por Sol-Ark (Portable Solar, LLC)
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La responsabilidad de Sol-Ark (Portable Solar LLC) por cualquier Producto defectuoso, o cualquier parte del Producto, se limitara a la reparacion o
reemplazo del Producto, a discrecion de Sol-Ark (Portable Solar LLC). Sol-Ark no justifica ni garantiza la mano de obra realizada por ninguna persona
o empresa que instale sus Productos. Esta Garantia no cubre los costos de instalacidn, extraccidon, envio (excepto como se describe a continuacion)
o reinstalacion de Productos o partes de Productos. La pantalla LCD y los ventiladores estan cubiertos durante 5 afios a partir de la fecha de
compra.

ESTA GARANTIA LIMITADA ES LA GARANTIA EXCLUSIVA APLICABLE A LOS PRODUCTOS SOL-ARK (PORTABLE SOLAR LLC). SOL-ARK RENUNCIA
EXPRESAMENTE A CUALQUIER OTRA GARANTIA EXPRESA O IMPLICITA DE SUS PRODUCTOS. SOL-ARK TAMBIEN LIMITA EXPRESAMENTE SU
RESPONSABILIDAD EN CASO DE UN DEFECTO DEL PRODUCTO A LA REPARACION O REEMPLAZO DE ACUERDO CON LOS TERMINOS DE ESTA
GARANTIA LIMITADA Y EXCLUYE TODA RESPONSABILIDAD POR DANOS INCIDENTALES O CONSECUENTES, INCLUIDA, ENTRE OTROS, CUALQUIER
RESPONSABILIDAD POR PRODUCTOS QUE NO ESTEN DISPONIBLES PARA SU USO O PERDIDA DE INGRESOS O BENEFICIOS, INCLUSO SI TIENE
CONOCIMIENTO DE DICHOS DANOS POTENCIALES.

Politica de devoluciones - No se aceptaran devoluciones sin autorizacién previa y deben incluir el nimero de autorizacidn de devolucién de
material (RMA). Llame y hable con uno de nuestros ingenieros para obtener este nimero al 972-575-8875.

Autorizacion de devolucion de material (RMA) - La solicitud de un nimero RMA requiere toda la siguiente informacion: 1. Modelo y nimero de
serie del producto; 2. Comprobante de compra en forma de copia de la factura de compra original del Producto o recibo que confirme el nimero
de modelo y el numero de serie del Producto; 3. Descripcion del problema; 4. Validacién del problema por parte del Soporte Técnico y 5. Direcciéon
de envio para el equipo reparado o reemplazado. Al recibir esta informacién, el representante de Sol-Ark puede emitir un nimero RMA.

Cualquier producto que se devuelva debe ser nuevo, en excelentes condiciones y empacado en la caja original del fabricante con todo el hardware
y la documentacion correspondiente. Las devoluciones deben enviarse con flete prepago y asegurarse, a través de la empresa de envios de su
eleccion, que lleguen a Sol-Ark dentro de los 30 dias posteriores a la entrega o recoleccion inicial. Los gastos de envio no seran reembolsados.

Todas las devoluciones estan sujetas a una tarifa de reposicidon del 35%. No se aceptaran devoluciones mas alla de los 30 dias posteriores a la
entrega original. El valor y el costo de reemplazar cualquier articulo faltante (por ejemplo, repuestos, manuales, etc.) se deduciran del reembolso.
Si tiene alguna pregunta sobre nuestra politica de devoluciones, envienos un correo electrénico a sales@sol-ark.com o lldmenos al nimero anterior
durante el horario comercial habitual (de lunes a viernes).

El cuestionario de verificacion operativa de instalacion del Sol-Ark 12K se debe completar, firmar y fechar para asegurar la cobertura total de la
garantia.
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